
 

 

Espediente zk. / Nº expediente: 527/2025 

Prozedura / Procedimiento:  

Gizarte Zerbitzuen Euskal Sistemaren zerbitzuari lotutako prestazio ekonomikoa arautzen duen udal 
ordenantza 

Ordenanza municipal que regula la prestación económica vinculada al servicio del Sistema Vasco de 
Servicios Sociales 

 

 
UDAL ORDENANTZA, 

GIZARTE ZERBITZUEN EUSKAL 
SISTEMAREN ZERBITZUARI LOTUTAKO 

PRESTAZIO EKONOMIKOA (ZLPE) 
ARAUTZEN DUENA, UDALAREN ESKUMEN-

ESPARRUAN 
 
 

I. TITULUA 
Xedapen orokorrak 

 
1. artikulua – Xedea eta aplikazio-

eremua  
 
1.- Udal ordenantza honen xedea da 

Gizarte Zerbitzuen Euskal Sistemaren 
zerbitzuari lotutako prestazio ekonomikoari 
aplikatu beharreko araubide juridikoa eta 
ekonomikoa arautzea, udal eskumeneko 
zerbitzuetan. 

Hau da, zerbitzuari lotutako prestazio 
ekonomikoa, ordenantza honen xedea dena, 
lotuta dago gizarte-zerbitzuen sistema publikotik 
kanpo dauden adinekoentzako eguneko arreta-
zerbitzuekin eta ostatu-zerbitzuekin (etxebizitza 
komunitarioak), eta bi modalitatetan egituratzen 
da: 

 
 Atseden-modalitatea, 

adinekoentzako eguneko arreta-zerbitzu edo 
ostatu-zerbitzuarekin (etxebizitza komunitarioa) 
lotuta dagoenean –kasu guztietan gizarte-
zerbitzuen sistema publikotik kanpo–, urtean 
gehienez 45 egunez –, zerbitzuaren izaeraren 
arabera. 

 
 
 Modalitate arrunta, adinekoentzako 

eguneko arreta-zerbitzu edo ostatu-
zerbitzuarekin (etxebizitza komunitarioa) lotuta 
dagoenean –kasu guztietan gizarte-zerbitzuen 
sistema publikotik kanpo–, urtean 45 egun edo 
gau baino gehiago direnean, -zerbitzuaren 
izaeraren arabera-, aurreko gidoian aipatutako 
atseden-zerbitzuetarako ezarrita dagoena eta 
aldi baterako edo iraunkorra izan daitekeena. 

 
 
 

  
ORDENANZA MUNICIPAL QUE 

REGULA LA PRESTACIÓN ECONÓMICA 
VINCULADA AL SERVICIO (PEVS) DEL 

SISTEMA VASCO DE SERVICIOS 
SOCIALES, EN EL MARCO 

COMPETENCIAL DEL AYUNTAMIENTO 
DE ZIGOITIA 

 
TÍTULO I 

Disposiciones generales 
 

Artículo 1. Objeto y ámbito de 
aplicación 

 
1.- La presente ordenanza municipal 

tiene por objeto la regulación del régimen 
jurídico y económico aplicable a la prestación 
económica vinculada al servicio del Sistema 
Vasco de Servicios Sociales, en los servicios 
de competencia municipal. 

Esto es, la prestación económica 
vinculada al servicio, objeto de esta ordenanza, 
se vincula a servicios de atención diurna para 
personas mayores y servicios de alojamiento 
para personas mayores (viviendas 
comunitarias), ajenos al sistema público de 
servicios sociales, y se articula en dos 
modalidades 

 Modalidad de respiro, cuando se 
vincula a servicios de respiro en servicio de 
atención diurna para personas mayores, en 
servicio de alojamiento (vivienda comunitaria) 
para personas mayores. –en todos los casos 
ajenos al sistema público de servicios sociales–
, por un periodo máximo de 45 días o noches 
anuales –en función de la naturaleza del 
servicio. 

 Modalidad ordinaria, cuando se 
vincula a servicios y centros –ajenos al sistema 
público de servicios sociales– en servicio de 
atención diurna para personas mayores, en 
servicio de alojamiento (vivienda comunitaria) 
para personas mayores por periodos de tiempo 
superiores al límite máximo de 45 días o 
noches anuales. –en función de la naturaleza 
del servicio– establecido para los servicios de 
respiro y referido en el guión anterior, pudiendo 
tener carácter temporal o permanente. 
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2- Aipatutako prestazio ekonomikoa 
Gizarte Zerbitzuen Euskal Sisteman integratzen 
da, Gizarte Zerbitzuei buruzko abenduaren 
5eko 12/2008 Legean aurreikusitakoaren 
arabera. Lege horren 22. artikuluan sistema 
horretako Prestazio eta Zerbitzuen Katalogoan 
jasota dago. Urriaren 6ko 185/2015 Dekretuak, 
Gizarte Zerbitzuen Euskal Sistemaren Prestazio 
eta Zerbitzuen Zorroari buruzkoak, I. 
eranskineko 3.4.1 fitxan jasota dauka. 

3- Prestazio ekonomiko hau emateko 
baldintzak eta hori emateko eta aplikatzeko 
prozedurak aurreko paragrafoan aipatutako 
araudian xedatutakoaren arabera arautuko dira, 
baita ordenantza honetan jasotako xedapen 
espezifikoen arabera ere. 

 
 
 
2. artikulua – Definizioak 
 
1.- Zerbitzuari Lotutako Prestazio 

Ekonomikoa, modalitate arruntean, gizarte-
zerbitzuen sistema publikotik kanpoko zerbitzu 
eta zentroetara sartzeko, urtean 45 egun edo 
gau baino gehiago – zerbitzuaren izaeraren 
arabera – atseden-zerbitzuetarako ezarrita 
dagoen prestazio ekonomiko bat da. Prestazio 
horrek mendekotasun-maila bakoitzerako 
ezarritako zerbitzuen eta zentroen kostua 
finantzatzen laguntzen du, betiere, sartzeko 
ebazpena ematen den unean, eskatzaileak zain 
badaude prestazio ekonomikoari dagokion 
zerbitzuaren Lanpostu Hutsak Esleitzeko 
Zerrendan. 

 
 
 
Modalitate honetan, Zerbitzuari 

Lotutako Prestazio Ekonomikoa modu jarraituan 
baliatu beharko da. 

2.- Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoa, atseden-modalitatean, 
adinekoentzako eguneko arreta-zerbitzuan edo 
ostatu-zerbitzuan (etxebizitza komunitarioa), 
gizarte-zerbitzuen sistema publikotik kanpoko 
kasu guztietan, prestazio ekonomiko bat da, 
zerbitzu horien kostua finantzatzen laguntzera 
bideratua, baita, mendekotasuna aitortua duen 
pertsona bat zaindu ohi duten arren, atseden 
hartzeko, etxebizitzan erreformak egiteko, 
ospitaleratuak izateko edo antzeko egoeretan 
egoteko egun batzuk behar dituzten pertsonei 
laguntzera ere. Ondorio horietarako, 45 egun 
edo gaueko gehieneko denbora-muga 
aplikatuko da, atseden-zerbitzuaren izaeraren 
arabera. 

 
 

2.- La prestación económica referida se 
integra en el Sistema Vasco de Servicios 
Sociales, en virtud de lo previsto en la Ley 
12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios 
Sociales, que, en su artículo 22, la incluye en el 
Catálogo de Prestaciones y Servicios de dicho 
Sistema; el Decreto 185/2015, de 6 de octubre, 
de Cartera de Prestaciones y Servicios del 
Sistema Vasco de Servicios Sociales, la incluye 
en la ficha 3.4.1 del anexo I. 

3.- Los requisitos para la concesión de 
esta prestación económica y los 
procedimientos para su concesión y aplicación 
se regirán por lo dispuesto en la normativa 
mencionada en el párrafo anterior, así como 
por las disposiciones específicas contenidas en 
la presente Ordenanza complementarias del 
anterior. 

 
Artículo 2. Definiciones  
 
1.- La Prestación Económica Vinculada 

al Servicio, en su modalidad ordinaria, para el 
acceso a servicios y centros ajenos al sistema 
público de servicios sociales por periodos de 
tiempo superiores al límite de 45 días o noches 
anuales –en función de la naturaleza del 
servicio– establecido para los servicios de 
respiro, es una prestación económica destinada 
a contribuir a la financiación del coste de los 
servicios y de los centros establecidos para 
cada grado de dependencia y ello siempre que, 
en el momento en que se dicte la resolución de 
acceso haya personas solicitantes en espera 
en la Lista de Asignación de Vacantes 
correspondiente a la naturaleza del servicio al 
que estuviera vinculada la prestación 
económica. 

En esta modalidad, la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio deberá 
disfrutarse de forma continuada. 

2.- La Prestación Económica Vinculada 
al Servicio, en su modalidad de respiro, para el 
acceso a servicios de respiro en servicio de 
atención diurna para personas mayores, en 
servicio de alojamiento (vivienda comunitaria) 
para personas mayores,–en todos los casos 
ajenos al sistema público de servicios sociales– 
es una prestación económica destinada a 
contribuir a la financiación del coste de los 
mismos así como a apoyar a aquellas personas 
que, cuidando habitualmente de una persona 
con reconocimiento de dependencia, precisan 
de unos días para descansar, para realizar 
reformas en la vivienda, para ser hospitalizadas 
o en otras situaciones de similar naturaleza- A 
estos efectos, será de aplicación el límite 
temporal máximo de 45 días o noches, en 
función de la naturaleza del servicio de respiro. 
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Atsedenaldi horiek modu jarraituan edo 
ez jarraituan hartu ahal izango dira. 

 
Aurrekoaren ondorioetarako, gizarte-

zerbitzuen sistema publikotik kanpokotzat joko 
dira sistema horretan sartuta ez dauden 
zerbitzu eta zentroak, eta ulertuko da Zigoitiko 
Udalak emandako zerbitzuak sartuta daudela, 
bai kudeaketa zuzena duelako, bai beste 
erakunde publiko batzuekin egindako 
hitzarmenen bidez ematen delako, baita 
erakunde pribatuekin egindako itun, hitzarmen 
edo kontratuen bidez ematen delako ere. 

 
3. artikulua – Izaera eta ezaugarriak  
 
 
1.- Udal ordenantza honetan araututako 

prestazio ekonomikoa mendetasun-arriskuan 
edo mendetasun-aitorpenean dauden eta hura 
eskuratzeko berariaz araututako baldintzak 
betetzen dituzten pertsonentzako eskubidea da, 
betiere zerbitzuari lotutako prestazio 
ekonomikoari lotutako zerbitzua banakako 
arreta-programan jasotzen bada eta dagokion 
gizarte-zerbitzuak baliabide egokitzat jotzen 
badu. 

 
 
2- Zerbitzuari lotutako prestazio 

ekonomikoak ezaugarri hauek ditu: 
 
a) Mendetasun-arriskuaren arabera 

aitortzen da (23 eta 24 puntu MBB- 
Mendekotasuna Baloratzeko Baremoan) edo 1. 
graduko mendetasun-aitorpenaren arabera. 

b) Izaera finalista du, eta aurreko 
artikuluetan prestazio ekonomikorako ezarritako 
helburuei lotutako gastuen estaldurari aplikatu 
behar zaio. 

 
c) Aldizkakoak dira. 
d) Besterenezina da eta, beraz, ezin 

da: 
- Obligazioen berme gisa 

eskaintzea. 
- Osorik edo zati batean lagatzea. 
- Bere ordez konpentsazioa edo 

deskontua jasotzea, salbu eta prestazioaren 
kontzeptuan bidegabeki jasotako zenbatekoak 
itzultzeko ez bada, edo onuradunak udal politika 
sozialen kudeaketan eskumena duen sailak 
emandako prestazio edo zerbitzuengatik 
Zigoitiko Udalari ordaintzeke duen beste 
edozein zor ordaintzeko ez bada. 
 
 

- Atxikitzea edo enbargatzea, 
aplikatzekoa den Estatuko legeria orokorrean 

Estos periodos de respiro podrán 
disfrutarse de forma continuada o de forma 
discontinuada. 

A efectos de lo anterior, se 
considerarán ajenos al sistema público de 
servicios sociales los servicios y centros no 
integrados en dicho sistema, entendiéndose 
que están integrados en él, los servicios 
provistos por el Ayuntamiento de Zigoitia bien 
en régimen de gestión directa, bien en régimen 
de convenio con otras entidades públicas, bien 
en régimen de concierto, convenio o contrato 
con entidades privadas. 

 
Artículo 3. Naturaleza y 

características 
 
1- La prestación económica regulada 

en la presente ordenanza municipal se 
configura como un derecho para aquellas 
personas en riesgo de dependencia o con 
reconocimiento de dependencia que cumplan 
los requisitos específicamente regulados para 
el acceso a ella, siempre que el servicio al que 
se vincula la prestación económica vinculada al 
servicio se contemple en el programa individual 
de atención y que sea valorado como el 
recurso adecuado por el Servicio Social 
correspondiente. 

2- La prestación económica vinculada 
al servicio presenta las siguientes 
características: 

a) Se reconoce en función de la 
situación de riesgo de dependencia (23 y 24 
puntos en el BVD) o de reconocimiento de 
dependencia Grado 1. 

b) Tiene carácter finalista, debiendo 
aplicarse a la cobertura de los gastos 
asociados a las finalidades establecidas en los 
artículos anteriores para la prestación 
económica. 

c) Tiene carácter periódico.  
d) Es intransferible y, por tanto, no 

puede: 
- Ofrecerse en garantía de 

obligaciones. 
- Ser objeto de cesión total o parcial. 
- Ser objeto de compensación o 

descuento, salvo para el reintegro de las 
cuantías indebidamente percibidas en concepto 
de la prestación, así como para el abono de 
cualquier otra deuda que la persona 
beneficiaria tuviera pendiente de pago al 
Ayuntamiento de Zigoitia por prestaciones o 
servicios prestados por el departamento 
competente en la gestión de las políticas 
sociales municipales. 

- Ser objeto de retención o embargo, 
salvo en los supuestos y con los límites 
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aurreikusitako kasuetan eta mugekin izan ezik. 
 

e) Subsidiarioa da Gizarte Zerbitzuen 
Euskal Sisteman integratutako zerbitzuei 
dagokienez, Gizarte Zerbitzuei buruzko 
abenduaren 5eko 12/2008 Legean eta Gizarte 
Zerbitzuen Euskal Sistemaren Prestazio eta 
Zerbitzuen Zorroari buruzko urriaren 6ko 
185/2015 Dekretuan aurreikusitakoaren 
arabera. 

 
Izaera subsidiario horrek, zerbitzuari 

lotutako prestazio ekonomikoaren kasuan, 
zehazten du ezin dela lehentasunezko baliabide 
gisa adierazi arreta-programa indibidualaren 
esparruan, honako kasu hauetan izan ezik: 

 75 urtetik beherako pertsonen 
mendetasun-egoera behin-behinean onartzen 
den kasuetan, zerbitzu egokia adinekoentzako 
ostatu-zerbitzua (etxebizitza komunitarioa) 
denean, Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoa izango da lehentasunezko 
baliabidea, salbu eta inguruabarrek gizarte-
zerbitzuen sistema publikoko zerbitzu bat 
eskuratzeko aukera egokiena dela erabakitzen 
badute eta hori txosten tekniko baten bidez 
balioetsi eta justifikatzen bada. 

 
 
4. artikulua – Prestazio ekonomikoen 

arteko bateragarritasun eta 
bateraezintasunaren araubidea 

 
1.- Autonomia pertsonala sustatzeari 

eta mendetasun-egoeran dauden pertsonak 
zaintzeari buruzko abenduaren 14ko 39/2006 
Legean araututako prestazio ekonomikoak 
bateraezinak izango dira elkarren artean. 

 
Aurrekoa gorabehera, babes-maila 

gehigarriaren esparruan, mendetasun-egoeran 
dagoen pertsona etxean geratzea errazten 
duten laguntzara, zaintzara eta arretara 
bideratutako prestazio ekonomikoak modu 
honetan bateratu ahal izango dira arriskuan edo 
mendetasun-egoeran dauden pertsonentzat: 

 
a) Laguntza Pertsonalerako Prestazio 

Ekonomikoa eta Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoa bateratu ahal izango dira, betiere 
prestazio horrekin bateragarria den zerbitzu bati 
lotzen bazaio. 

b) Familia Inguruneko Zainketetarako 
eta Profesionalak ez diren Zaintzaileei 
Laguntzeko Prestazio Ekonomikoa Zerbitzuari 
Lotutako Prestazio Ekonomikoarekin bateratu 
ahal izango da, betiere horrekin bateragarria 
den zerbitzu bati lotzen bazaio. 

 

previstos en la legislación general del Estado 
que resulte de aplicación. 

e) Tiene carácter subsidiario con 
respecto a los servicios integrados en el 
Sistema Vasco de Servicios Sociales, en virtud 
de lo previsto en la   Ley 12/2008, de 5 de 
diciembre, de Servicios Sociales y el Decreto 
185/2015, de 6 de octubre, de Cartera de 
Prestaciones y Servicios del Sistema Vasco   
de Servicios Sociales. 

 
Este carácter subsidiario determina, en 

el caso de la prestación económica vinculada al 
servicio, que no pueda señalarse como recurso 
preferente en el marco del programa individual 
de atención, salvo en los siguientes casos: 

 En los casos de reconocimiento 
provisional de la situación de dependencia de 
las personas menores de 75 años, casos en los 
que, cuando el servicio idóneo sea un servicio 
de alojamiento (vivienda comunitaria) para 
personas mayores, el recurso preferente será 
la Prestación Económica Vinculada al Servicio, 
excepto en los supuestos que las 
circunstancias determinen que resulte más 
adecuado el acceso a un servicio del sistema 
público de servicios sociales y así se valore y 
justifique mediante informe técnico. 

 
Artículo 4. Régimen de 

compatibilidad e incompatibilidad entre las 
prestaciones económicas 

 
1.- Las prestaciones económicas 

reguladas en la Ley 39/2006, de 14 de 
diciembre, de Promoción de la Autonomía 
Personal y Atención a las personas en 
situación de dependencia serán incompatibles 
entre sí. 

No obstante lo anterior, en el marco del 
nivel de protección adicional, las prestaciones 
económicas destinadas al apoyo, cuidados y 
atención que faciliten la permanencia en el 
domicilio de la persona en situación de 
dependencia, podrán compatibilizarse en los 
siguientes términos para personas en riesgo o 
en situación de dependencia: 

a) Podrá compatibilizarse la 
Prestación Económica de Asistencia Personal 
con la Prestación Económica Vinculada al 
Servicio, siempre que ésta se vincule a un 
servicio que sea compatible con aquélla. 

b) Podrá compatibilizarse la 
Prestación Económica para Cuidados en el 
Entorno Familiar y Apoyo a Cuidadores No 
Profesionales con la Prestación Económica 
Vinculada al Servicio, siempre que ésta se 
vincule a un servicio que sea compatible con 
aquélla. 
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Bateragarritasun horiek indarrean 
dagoen araudiaren arabera dagozkion 
kenkariak aplikatzea ekarriko dute. 

 
 
2.- Ordenantza honetan araututako 

prestazio ekonomikoak bateragarriak izango 
dira antzeko helburuak dituzten Estatuko 
araudian aurreikusitako beste prestazio 
batzuekin, horien subjektu eragilea edo horren 
onuradun izango dena mendekotasun-arriskuan 
dagoen pertsona edo 1. graduko mendekoa 
bada, nahiz eta familia-unitateko beste kide 
baten izenean agertu, bereziki: 

a) Baliaezintasun handiaren osagarria, 
Gizarte Segurantzaren Lege Orokorraren testu 
bategina onartzen duen urriaren 30eko 8/2015 
Legegintzako Errege Dekretuaren 194. 
artikuluan eta hurrengoetan arautua. 

 
b) Gizarte Segurantzaren Lege 

Orokorraren testu bategina onartzen duen 
urriaren 30eko 8/2015 Legegintzako Errege 
Dekretuaren 353.c) artikuluan aurreikusitako 
ehuneko 75eko edo gehiagoko desgaitasun-
maila duten 18 urtetik gorako seme-
alabengatiko esleipen ekonomikoaren 
osagarria, esleipen ekonomiko horren 
titulartasuna gurasoetako batena, tutoreetako 
batena edo pertsona berarena izan. 

 
c) Gizarte Segurantzaren Lege 

Orokorraren testu bategina onartzen duen 
urriaren 30eko 8/2015 Legegintzako Errege 
Dekretuaren 364. artikuluan aurreikusitako 
beste pertsona baten premiagatiko kotizazio 
gabeko baliaezintasun-pentsioaren osagarria. 

d) Minusbaliatuak Gizarteratzeko 
apirilaren 7ko 13/1982 Legearen 12.2.c) 
artikuluan aurreikusitako hirugarren 
pertsonarentzako laguntza-sorospena, 
Desgaitasuna duten pertsonen eskubideei eta 
haien gizarteratzeari buruzko Lege Orokorraren 
testu bategina onartzen duen azaroaren 29ko 
1/2013 Legegintzako Errege Dekretuaren bidez 
atxikia, Legegintzako Errege Dekretu hori 
indarrean sartzean haren onuradun zirenentzat 
eta haren xedapen iragankor bakarrean 
aurreikusitako baldintzak betetzen 
dituztenentzat, esleipen ekonomiko horren 
titulartasuna gurasoetako batena, tutoreetako 
batena edo pertsona berarena izan ala ez. 

 
 
Kasu horietan, 2. paragrafo honetan 

aipatzen diren prestazio ekonomikoak Udal 
Ordenantza honetako 15. artikuluan 
araututakoaren arabera gutxiko dira. 

 

Dichas compatibilizaciones conllevarán 
la aplicación de las minoraciones que 
correspondan de acuerdo con la normativa 
vigente. 

 
2.- Las prestaciones económicas 

reguladas en la presente ordenanza serán 
compatibles con otras prestaciones previstas 
en la normativa estatal con similares objetivos, 
cuyo sujeto causante o quien de ella se 
beneficie sea la persona en riesgo de 
dependencia o dependiente Grado 1, aunque 
figuren a nombre de otro miembro de la unidad 
familiar, en particular: 

a) el complemento de gran invalidez 
regulado en los artículos 194 y siguientes del 
Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de 
octubre, por el que se aprueba el texto 
refundido de la Ley General de la Seguridad 
Social. 

b) el complemento de la asignación 
económica por hija o hijo a cargo mayor de 18 
años con un grado de discapacidad igual o 
superior al 75 por ciento, previsto en el artículo 
353.c) del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 
30 de octubre, por el que se aprueba el texto 
refundido de la Ley General de la Seguridad 
Social, con independencia de que la titularidad 
de dicha asignación económica fuera de una de 
las personas progenitoras, o tutoras o de la 
propia persona. 

c) el complemento a la pensión de 
invalidez no contributiva por necesidad de otra 
persona previsto en el artículo 364 del Real 
Decreto Legislativo 8/2015 del 30 de octubre, 
por el que se aprueba el Texto Refundido de la 
Ley General de la Seguridad Social. 

d) el subsidio de ayuda por tercera 
persona previsto en el artículo 12.2.c) de la Ley 
de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integración 
Social de los Minusválidos y mantenido por el 
Real Decreto legislativo 1/2013, de 29 de 
noviembre por el que se aprueba  el Texto 
Refundido de la Ley General de Derechos de 
las Personas Con Discapacidad y de su 
Inclusión Social para quienes ya fueran 
beneficiarias del mismo a la entrada en vigor de 
dicho Real Decreto Legislativo y cumplieren los 
requisitos previstos en su disposición transitoria 
única, con independencia de que la titularidad 
de dicha asignación económica fuera de una de 
las personas progenitoras, o tutoras o de la 
propia persona. 

 
En estos casos, las prestaciones 

económicas referidas en este párrafo 2 se 
deducirán en los términos regulados en el 
artículo 15 de la presente Ordenanza 
Municipal.   
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5. artikulua – Prestazio ekonomikoen 

eta zerbitzuen arteko bateragarritasun eta 
bateraezintasunaren araubidea 

 
1.- Zerbitzuari lotutako prestazio 

ekonomikoa, ordenantza honetan arautua, 
bateragarria izango da zerbitzuekin, honela: 

 
Mendetasun-arriskuan edo 

mendekotasun-kon aitorpenean dauden I. 
graduko pertsonen kasuan, honako irizpide 
hauek aplikatuko dira: 

- Zerbitzuarekin lotutako prestazio 
ekonomikoa, bai modalitate arruntean, bai 
atsedenerako modalitatean, mendetasun-
arriskuan edo I. graduan dauden eta gizarte-
zerbitzuen sistema publikoko zerbitzuekin 
zerikusirik ez duten pertsonei irekitako 
zerbitzuak eskuratzeko, bateragarria izango da 
zerbitzu berberekin, lotzen den zerbitzua 
bateragarria bada. 

 
Lerrokada honetan aurreikusitako 

bateragarritasunek kasuan kasuko kenkariak 
aplikatzea ekarriko dute, prestazio horiek 
arautzen dituen araudiaren arabera. 

 
 
2.- Zerbitzuari lotutako prestazio 

ekonomikoa bateragarria izango da Eusko 
Jaurlaritzak emandako telelaguntza-
zerbitzuarekin, salbu eta zerbitzuari lotutako 
prestazio ekonomiko bat denean, modalitate 
arruntean, adinekoentzako ostatu-zerbitzua 
(etxebizitza komunitarioa) eskuratzeko. 

 
3- Zerbitzuari lotutako prestazio 

ekonomikoa bateragarria izango da 
prestazioaren titularra zerbitzu-plazak 
esleitzeko zerrendan sartzearekin, 
adinekoentzako ostatu-zerbitzuak (etxebizitza 
komunitarioak) barne. 

 
6. artikulua – Banakako Arreta 

Programarekiko lotura 
 
Ordenantza honetan araututako 

prestazio ekonomikoetako edozein ematea 
lotuta egongo da titularrarekin Arreta Programa 
Indibidual bat ezartzearekin, lotzen den 
zerbitzuaren egokitasuna zehaztuko duena. 
Banakako Arreta Programa hori erreferentziako 
profesionalak egin beharko du, bere irizpide 
teknikoari eta, ahal den neurrian eta egokia 
bada, erabiltzailearen lehentasunei jarraiki. 

 
 
 

 
Artículo 5. Régimen de 

compatibilidad e incompatibilidad entre las 
prestaciones económicas y servicios 

 
1.- La prestación económica vinculada 

al servicio, regulada en la presente ordenanza 
será compatible con los servicios en los 
siguientes términos: 

En el caso de las personas en 
situación de riesgo de dependencia o con 
reconocimiento de dependencia de Grado I se 
aplicarán los siguientes criterios: 

- La Prestación Económica 
Vinculada al Servicio, tanto en su modalidad 
ordinaria como de respiro, para el acceso a los 
servicios abiertos a las personas en situación 
de riesgo de dependencia o con Grado I y, 
ajenos a los servicios del sistema público de 
servicios sociales, será compatible con los 
mismos servicios con los que sea compatible el 
servicio al que se vincule. 

 
Las compatibilizaciones previstas en el 

presente párrafo 1 conllevarán la aplicación de 
las minoraciones que en cada caso 
correspondan, conforme a la normativa 
reguladora de estas prestaciones. 

 
2.- La prestación económica vinculada 

al servicio será compatible con el servicio de 
teleasistencia provisto por el Gobierno Vasco, 
salvo cuando se trate de una Prestación 
Económica Vinculada al Servicio para el 
acceso, en su modalidad ordinaria, a servicio 
de alojamiento (vivienda comunitaria) para 
personas mayores. 

 3- La prestación económica vinculada 
al servicio será compatible con la inclusión de 
la persona titular de la prestación en la lista de 
asignación de plazas de servicios, incluidos los 
servicios de alojamiento (viviendas 
comunitarias) para personas mayores. 

 
Artículo 6. Vinculación con el 

Programa Individual de Atención 
 
La concesión de cualquiera de las 

prestaciones económicas reguladas en la 
presente Ordenanza estará vinculada al 
establecimiento con la persona titular de un 
Programa Individual de Atención que determine 
la idoneidad del servicio al que se vincule, 
debiendo elaborarse de dicho Programa 
Individual de Atención por la persona 
profesional de referencia atendiendo a su 
criterio técnico y, en lo posible y, siempre que 
resulte idóneo, a las preferencias de la persona 
usuaria. 
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II. TITULUA 

 
Prestazio ekonomikoa jasotzeko 

eskubidearen titularrak, eskuratzeko 
baldintzak eta betebeharrak 

 
I. KAPITULUA 

Prestazio ekonomikoa jasotzeko 
eskubidearen titularrak 

 
7. artikulua – Eskubidearen titularrak 
 
1.- Ordenantza honetan araututako 

prestazio ekonomikoaren titularrak izan 
daitezke mendetasun-arriskuan dauden 
pertsonak edo mendetasun-egoera aitortuta 
dutenak eta ordenantza honetan nahiz 1. 
artikuluko 2. eta 3. paragrafoetan araututako 
sarbide-baldintza orokorrak eta espezifikoak 
betetzen dituztenak. 

 
 
2- Babes-maila gehigarria eskuratu 

ahal izango dute, artikulu honetako 1. 
paragrafoan aurreikusitakoa betetzeaz gain, 
mendekotasun-egoera aitortzeko lehen eskaera 
egin aurreko 3 urteetan Arabako Lurralde 
Historikoan erroldatuta egon eta benetan bizi 
direla egiaztatzen dutenek. Era berean, babes-
maila gehigarri hori eskuratu ahal izango dute, 
baldin eta, aitorpen-dataren ondoren, Arabako 
Lurralde Historikoan 3 urtez jarraian erroldatuta 
egon eta benetan bertan bizi direla egiaztatzen 
badute, baldin eta hala eskatzen badute 
inprimaki normalizatua betez eta udalari hala 
egiaztatzen badiote. 

 
 
 
3.- Aurrekoari kalterik egin gabe, arreta 

txandakatzen den kasuetan, babes-maila 
gehigarria eskuratzeko, beharrezkoa izango da 
egiaztatzea mendekotasuna duen edo 
mendetasun-arriskuan dagoen pertsonak 
Arabako Lurralde Historikoan duela egoitza 
espezifikoa urtean gutxienez 8 hilabetez. 

 
II. KAPITULUA 

Prestazioa eskuratzeko baldintzak 
 
8. artikulua – Prestazioa eskuratzeko 

baldintza orokorrak 
 
1.- Ordenantza honetan araututako 

prestazio ekonomikoa jaso ahal izateko, 
aurreko artikuluan definitutako pertsonek 
honako baldintza hauek bete beharko dituzte: 

a) Gizarte Zerbitzuen Euskal 

 
TÍTULO II 

 
Titulares del derecho a la prestación 
económica, requisitos de acceso y 

obligaciones 
 

CAPÍTULO I 
Titulares del derecho a la prestación 

económica 
 
Artículo 7. Titulares del derecho 
 
1.- Podrán ser titulares de la prestación 

económica regulada en la presente ordenanza 
las personas en riesgo de dependencia o que 
cuenten con el reconocimiento de su situación 
de dependencia y que cumplan los requisitos 
de acceso generales y específicos regulados 
tanto en la presente ordenanza, como en la 
normativa referida en los apartados 2 y 3 del 
artículo 1.  

 
2.- Podrán acceder al nivel de 

protección adicional las personas que, además 
de cumplir lo previsto en el párrafo 1 del 
presente artículo, acrediten su 
empadronamiento y residencia efectiva en el 
Territorio Histórico de Álava durante 3 años 
consecutivos inmediatamente anteriores a la 
fecha de su primera solicitud de reconocimiento 
de su situación de dependencia- Asimismo, 
podrán acceder a dicho nivel de protección 
adicional, quienes con posterioridad a la fecha 
de dicho reconocimiento cumplieran 3 años 
consecutivos de empadronamiento y residencia 
efectiva en el Territorio Histórico de Álava, si 
así lo solicitaran mediante cumplimentación del 
formulario normalizado y así lo acreditaran ante 
el ayuntamiento. 

3.- Sin perjuicio de lo anterior, en los 
casos de rotación de la atención, para acceder 
al nivel de protección adicional, será necesario 
acreditar asimismo que la persona dependiente 
o en riesgo de dependencia tiene su residencia 
específica en el Territorio Histórico de Álava 
durante un periodo mínimo de 8 meses al año. 

 
CAPÍTULO II 

Requisitos de acceso 
 

Artículo 8. Requisitos comunes de 
acceso 

 
1.- Para acceder a la prestación 

económica regulada en la presente ordenanza, 
las personas definidas en el artículo anterior 
deberán reunir los siguientes requisitos: 

a) Cumplir los requisitos de acceso al 
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Sisteman sartzeko baldintzak, Ordenantza 
honetan ezarritakoak eta prestazioari lotutako 
zerbitzuan sartzeko berezko baldintzak 
betetzea. 

b) Banakako arreta-programa bat 
izatea, prestazioari lotutako zerbitzua egokia 
den zehazteko. 

 
c) Arabako Lurralde Historikoan 

erroldatuta egotea eta benetan bertan bizitzea, 
prestazio ekonomikoa jasotzea izapidetzeko 
dokumentazio osagarria aurkezten den 
egunean. Babes-maila gehigarria eskuratzeko, 
aurreko artikuluko 2. paragrafoan aipatutako 
erroldatze-aldiak eta benetako bizileku-aldiak 
betetzea. 

 
d) Gizarte-zerbitzuek eskatutako 

informazioa ematea eta dokumentazioa 
aurkeztea, prestazio ekonomikoa emateari edo 
ukatzeari buruz ebazteko egokia denean. 

 
 
9. artikulua – Pertsonari eska 

dakizkiokeen betekizun bereziak 
 
Berariaz, zerbitzuari lotutako prestazio 

ekonomikoa eskuratzeko, 8. artikuluan jasotako 
betekizun arruntez gain, eskatzaileak honako 
baldintza berezi hauek ere bete beharko ditu: 

 
 
a) Prestazioari lotutako zerbitzua 

eskuratzeko baldintza bereziak betetzea. 
 
b) Zerbitzuari Lotutako Prestazio 

Ekonomikoaren kasuan, modalitate arruntean, 
gizarte-zerbitzuen sistema publikotik kanpoko 
zerbitzu eta zentroetara sartzeko, hurrengo 
artikuluan aurreikusitako baldintzak betetzen 
dituen zerbitzu edo zentro batean plaza duela 
egiaztatzea. 

Eguneko zerbitzu baten erabiltzaile 
batek Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoa modalitate arruntean eskuratzen 
badu, 45 egun baino gehiagoz eta 3 hilabete 
baino gutxiagoz adinekoentzako ostatu-zerbitzu 
bat (etxebizitza komunitarioa) eskuratzeko –
kasu guztietan, gizarte-zerbitzuen sistema 
publikotik kanpo–, lekua zerbitzu horretan gorde 
ahal izango du, betiere zerbitzu horri dagokion 
prezio publikoaren ehuneko 90 ordaintzen badu 
adinekoentzako ostatu-zerbitzuan (etxebizitza 
komunitarioa) dagoen lehen egunetik. 

 
 
c) Zerbitzuari Lotutako Prestazio 

Ekonomikoaren kasuan, atsedenerako 
modalitatean, adinekoentzako ostatu-zerbitzu 

Sistema Vasco de Servicios Sociales, los 
establecidos en la presente Ordenanza y los 
requisitos propios de acceso al servicio al que 
se vincula la prestación. 

b) Contar con un programa individual 
de atención en el que se determine la 
idoneidad del servicio al que se vincula la 
prestación. 

c) Estar empadronada y tener la 
residencia efectiva en el Territorio Histórico de 
Álava en la fecha de presentación de la 
documentación complementaria para la 
tramitación del acceso a la prestación 
económica. Para acceder al nivel de protección 
adicional, cumplir además los periodos de 
empadronamiento y residencia efectiva 
referidos en el párrafo 2 del artículo anterior. 

d) Facilitar la información y presentar 
la documentación que les sea requerida por los 
servicios sociales, que resulte pertinente para 
resolver acerca de la concesión o denegación 
de la prestación económica.  

 
Artículo 9. Requisitos específicos 

exigibles a la persona  
 

Con carácter específico, para acceder 
a la Prestación Económica Vinculada al 
Servicio, la persona deberá reunir, además de 
los requisitos comunes contemplados en el 
artículo 8, los requisitos específicos siguientes: 

 
a) Reunir los requisitos propios de 

acceso al servicio al que se vincula la 
prestación. 

b) En el caso de la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio, en su 
modalidad ordinaria, para acceso a servicios y 
centros ajenos al sistema público de servicios 
sociales, acreditar que dispone de plaza en un 
servicio o centro que reúna los requisitos 
previstos en el siguiente artículo. 

En los casos en los que una persona 
usuaria de un servicio de día acceda a la 
Prestación Económica Vinculada al Servicio en 
su modalidad ordinaria, para el acceso, por un 
periodo superior a 45 días e inferior a 3 meses 
a un servicio de alojamiento (vivienda 
comunitaria) para personas mayores,–en todos 
los casos, ajenos al sistema público de 
servicios sociales–, podrá conservar la plaza en 
aquél siempre que abone el 90 por ciento del 
precio público correspondiente a dicho servicio 
desde el primer día de su estancia en el 
servicio de alojamiento (vivienda comunitaria) 
para personas mayores. 

c) En el caso de la prestación 
económica vinculada al servicio, en su 
modalidad de respiro, para el acceso a un 
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bat (etxebizitza komunitarioa) eskuratzeko –
gizarte-zerbitzuen sistema publikotik kanpo 
daudenak–, mendekotasuna duen pertsonak 
etxean bertan egon beharko du zainduta, 
gutxienez atsedenaldiaren aurreko eta 
ondorengo hiru hilabeteetan. Aurrekoa ez da 
eskatuko atsedenaldi horretan edo 
egonaldiaren ondorengo hiru hilabeteetan 
mendetasun-egoera bat-batean larriagotzen 
bada edo familia-egoera bat-batean aldatzen 
bada eta horrek etxera itzultzea edo bertan 
zaintzea eragozten badu. Kasu horietan, 
hasieran atseden-modalitatean emandako 
zerbitzuari lotutako prestazio ekonomikoa 
ofizioz aldatuko da  modalitate arruntera, eta 
modalitate berri horri dagokion zenbatekoa 
aplikatuko zaio. Prestazioa birmoldatzea eragin 
dezaketen inguruabarrak 15 egun naturaleko 
epean jakinarazi beharko dira, etxera itzultzea 
edo hura zaintzea eragozten duen gertaera 
gertatzen den egunetik zenbatzen hasita. 

 
 
 
 
 
Egonaldiaren ondorengo hiru 

hilabeteetan edo hiru hilabeteren barruan 
mendeko pertsona sare publikoko egoitza-plaza 
batean sartzen bada, horrek ez du prestazio 
ekonomikoa galduko; hala ere, prestazio hori 
zerbitzuari  modalitate arruntean lotutako 
prestazio ekonomiko bihurtuko da ofizioz, eta 
modalitate berri horri dagokion zenbatekoa 
atsedenaldi osoan aplikatuko da. 

  
 
 
10. artikulua – Zerbitzuari edo 

zentroari eska dakizkiokeen baldintzak 
 
1.- Zerbitzuari Lotutako Prestazio 

Ekonomikoari atxikitako zerbitzuak edo 
zentroak, edozein modalitatetan, honako 
baldintza hauek bete beharko ditu: 

a) Arabako Foru Aldundiak 
emandako funtzionamendu-baimena izatea, 
Gizarte Zerbitzuei buruzko abenduaren 5eko 
12/2008 Legearen 41.10 artikuluan 
aurreikusitako baimen, ikuskapen, erregistro eta 
homologazioen eskumenen esparruan eta 
Euskal Autonomia Erkidegoko Gizarte 
Zerbitzuen Baimena, Erregistroa, Homologazioa 
eta Ikuskapena arautzen dituen martxoaren 
10eko 40/1998 Dekretuan xedatutakoaren 
arabera, zerbitzu edo zentro motaren arabera 
dagozkion baldintza materialak, funtzionalak eta 
langileenak betetzen direla egiaztatzean 
oinarrituta. 

servicio de alojamiento (vivienda comunitaria) 
para personas mayores - ajenos al sistema 
público de servicios sociales-, deberá 
encontrarse la persona dependiente 
habitualmente atendida en su propio domicilio, 
al menos durante un periodo de tres meses 
consecutivos anteriores y posteriores al respiro. 
Lo anterior no será exigible cuando se 
produzca durante dicha estancia de respiro o 
dentro de los tres meses posteriores a la 
misma, un agravamiento repentino de la 
situación de dependencia o un cambio 
repentino en la situación familiar que impida la 
vuelta al domicilio o el cuidado en el mismo. En 
tales supuestos, la prestación económica 
vinculada al servicio concedida inicialmente en 
la modalidad de respiro se reconvertirá de 
oficio a la modalidad ordinaria, aplicándose la 
cuantía correspondiente a esta nueva 
modalidad. Las circunstancias que pueden dar 
lugar a la reconversión de la prestación 
deberán ser comunicadas en el plazo de 15 
días naturales, a contar desde la fecha en que 
se produzca el hecho que impida la vuelta al 
domicilio o el cuidado del mismo. 

 
En el supuesto de que durante o dentro 

de los tres meses inmediatamente posteriores 
a la estancia de respiro, se produjese ingreso 
de la persona dependiente en una plaza 
residencial de la red pública, ésta no perderá la 
prestación económica; si bien, dicha prestación 
se reconvertirá de oficio en prestación 
económica vinculada al servicio en su 
modalidad ordinaria, aplicándose la cuantía 
correspondiente a esta nueva modalidad 
durante todo el periodo de respiro. 

  
Artículo 10. Requisitos exigibles al 

servicio o centro 
 
1.- El servicio o centro al que se 

vincule la Prestación Económica Vinculada al 
Servicio, en cualquiera de sus modalidades, 
deberá reunir los siguientes requisitos: 

a) Contar con la debida autorización 
de funcionamiento, dictada por la Diputación 
Foral de Álava, en el marco de las 
competencias de autorización, inspección, 
registro y homologación previstas en el artículo 
41.10 de la Ley 12/2008, de 5 de diciembre de 
Servicios Sociales y de acuerdo con lo 
dispuesto en el Decreto 40/1998, de 10 de 
marzo, por el que se regula la Autorización, 
Registro, Homologación e Inspección de los 
Servicios Sociales de la Comunidad Autónoma 
del País Vasco, en base a la verificación del 
cumplimiento de los requisitos materiales, 
funcionales y de personal que correspondan en 
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b) Arabako Lurralde Historikoan 

kokatuta egotea, ordenantza honen xedapen 
gehigarriaren 1 a) idatz-zatian aurreikusitako 
salbuespen-egoeraren kalterik gabe. 

 
2.- Atseden-modalitaterako, atxikiko 

den zentroa edo zerbitzua beste edozein 
lurralde historikotan edo beste autonomia-
erkidego autonomikotan egon ahal izango da. 
Zentro edo zerbitzu horrek jarduteko baimena 
edota dagokion organo eskudunak emandako 
egiaztagiria izan beharko ditu, baita 
eskatzaileak aurkeztu beharreko 
dokumentazioa ere. 

 
11. artikulua – Zerbitzuz edo zentroz 

aldatzea 
 
1- Onuradunak, edo, hala badagokio, 

haren legezko ordezkariak edo izatezko 
zaintzaileak, Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoa modalitate arruntean lotuta dagoen 
zerbitzua edo zentroa aldatu nahi badu izaera 
bereko eta gizarte-zerbitzuen sistema publikotik 
kanpoko beste zerbitzu edo zentro batera 
sartzeko, zerbitzua edo zentroa aldatzeko eta 
prestazio ekonomikoari eusteko baimena 
eskatu beharko du. Horretarako, lotu nahi den 
zerbitzu edo zentroarekin sinatutako kontratu 
berriarekin – edo, hala badagokio, 
aurrekontratuarekin – batera aurkeztuko du 
eskabidea, eta gehienez ere 30 egun 
naturaleko epean ebatziko da, eskaera aurkeztu 
den egunetik zenbatzen hasita. Administrazio-
isiltasunaren kasuetan, baimena eman dela 
ulertu beharko da. 

2- Zerbitzua edo zentroa aldatzeko 
eskaera horrek ez du ekarriko prestazioa 
iraungitzea, baldin eta zerbitzu edo zentro 
berriak aurreko artikuluan ezarritako baldintzak 
betetzen baditu eta zerbitzu edo zentroz 
aldatzeak ez badakar inolako etenik emandako 
arretan. 

 
III. KAPITULUA 

Prestazio ekonomikoari lotutako 
betebeharrak 

 
12. artikulua – Betebeharrak  
 
Oro har, zerbitzuari lotutako prestazio 

ekonomikoaren titularrak edo, hala badagokio, 
haren legezko ordezkariak edo izatezko 
zaintzaileak, prestazio ekonomikoa onartzen 
denean, honako betebehar hauek hartzen ditu: 

 
a) Prestazio ekonomikoaren 

zenbatekoa eman zen helbururako soilik 

función del tipo de servicio o centro. 
b) Estar ubicado en el Territorio 

Histórico de Álava, sin perjuicio de la situación 
de excepcionalidad prevista en el apartado 1 a) 
de la disposición adicional de la presente 
ordenanza. 

2.- Para la modalidad de respiro, el 
centro o servicio al que se vincula podrá estar 
situado en cualquier otro Territorio Histórico u 
otra Comunidad Autónoma limítrofe, que 
deberá contar con autorización de 
funcionamiento y/o acreditación emitida por el 
correspondiente órgano competente y 
documentación que deberá ser presentada por 
la persona solicitante. 

 
Artículo 11. Cambio de servicio o 

centro 
 
1- Si la persona beneficiaria, o, en su 

caso, su representante legal o guardador/a de 
hecho, pretendiera cambiar el servicio o centro 
al que se encuentra vinculada la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio en su 
modalidad ordinaria, para acceder a otro de la 
misma naturaleza y también ajeno al sistema 
público de servicios sociales, deberá solicitar la 
autorización de cambio de servicio o centro y el 
mantenimiento de la prestación económica. A 
tal efecto, presentará su solicitud acompañada 
del nuevo contrato–o, en su caso, precontrato– 
suscrito con el servicio o centro al que desee 
trasladarse-y que se resolverá, en el plazo 
máximo de 30 días naturales, a contar de la 
fecha de presentación de la solicitud, debiendo 
considerarse otorgada la autorización en los 
casos de silencio administrativo. 

2- Dicha solicitud de cambio de servicio 
o centro no conllevará la extinción de la 
prestación, siempre que el nuevo servicio o 
centro cumpla los requisitos establecidos en el 
artículo anterior y siempre que el cambio de 
servicio o centro no conlleve periodo alguno de 
interrupción en la atención prestada. 

 
CAPÍTULO III 

Obligaciones asociadas a la prestación 
económica 

 
Artículo 12. Obligaciones 
 
Con carácter general, la persona titular 

de la prestación económica vinculada al 
servicio o, en su caso, su representante legal o 
guardador/a de hecho, adquiere, con la 
concesión de la prestación económica, las 
siguientes obligaciones: 

a) Destinar el importe de la 
prestación económica exclusivamente al fin 
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erabiltzea, hurrengo artikuluetan prestazio 
ekonomiko bakoitzerako berariaz arautzen den 
moduan. 

 
b) Prestazioa eskuratzeko 

eskakizunei eustea eskurtze horren ondoren eta 
prestazioaren titularra den bitartean. 

 
c) Mendetasun-egoera aitortzeko 

kontuan hartutako egoeran izandako edozein 
aldaketa eta prestazio ekonomikoen iraupenean 
edo zenbatekoan eragina izan dezaketen 
aldaketa guztiak jakinaraztea, gertatzen den 
egunetik zenbatzen hasita 15 egun naturaleko 
gehieneko epean, ahalmen ekonomikoaren 
zehaztapenean eragina izan dezaketen 
aldaketak barne. 

d) Prestazio ekonomikoa kudeatzeko 
beharrezkoa den informazioa ematea eta 
eskatzen zaien dokumentazioa aurkeztea. 

 
e) Emandako prestazio ekonomikoak 

zein baldintzatan erabiltzen diren egiaztatzeko 
baimena ematea Zigoitiko Udalari eta Gizarte 
Ongizaterako Foru Erakundeari. 

 
f) Bidegabe jasotako prestazioen 

zenbatekoa edo behar ez den zenbatekoa 
itzultzea. 

g) Prestazioaren berezko helburutik 
eratorritako guztiak. 

 
III. TITULUA 

PRESTAZIOEN ARAUBIDE EKONOMIKOA 
 
 
13. artikulua – Prestazio 

ekonomikoen gehieneko zenbatekoa 
finkatzea 

 
1.- Zerbitzuari lotutako prestazioei 

dagozkien gehieneko zenbatekoak ordenantza 
bidez onartuko dira, honako maila hauek 
adierazita: 

 
a) Oinarrizko babes-maila, prestazioak 

jasotzeko baldintzak betetzen dituzten pertsona 
guztiei aplikatzekoa. 

b) Arabako Lurralde Historikoan 
Lurralde horrekin lotura berezia dutela 
egiaztatzen dutenei aplikatu beharreko babes-
maila gehigarria, Ordenantza honen 7.2 
artikuluan aurreikusitako moduan. 

 
2.- Autonomiaren Aldeko eta 

Mendetasunari Arreta Eskaintzeko Sistemaren 
prestazioak arautzen dituen abenduaren 27ko 
1051/2013 Errege Dekretuaren 13. artikuluan 
eta V. eranskinean xedatutakoaren arabera 

para el que fue concedida, en los términos en 
los que específicamente se regula esta 
obligación para cada una de las prestaciones 
económicas en los artículos siguientes. 

b) Mantener los requisitos de acceso 
con posterioridad a dicho acceso y durante 
todo el tiempo en que sea titular de la 
prestación. 

c) Comunicar, en el plazo máximo de 
15 días naturales desde la fecha en que se 
produzca, cualquier variación en la situación 
tenida en cuenta para el reconocimiento de la 
situación de dependencia y cuantas variaciones 
puedan tener incidencia en la conservación o 
en la cuantía de las prestaciones económicas, 
incluidos los cambios que pudieran afectar a la 
determinación de la capacidad económica. 

d) Facilitar la información y presentar 
la documentación que les sea requerida que 
resulte pertinente para la gestión de la 
prestación económica. 

e) Permitir al Ayuntamiento de 
Zigoitia y al Instituto Foral de Bienestar Social 
la comprobación de las condiciones en las que 
se utilizan las prestaciones económicas 
concedidas. 

f) Reintegrar el importe de las 
prestaciones indebidamente percibidas o en 
cuantía indebida. 

g) Todas aquellas que se deriven de 
la finalidad propia de la prestación. 

 
TÍTULO III 

RÉGIMEN ECONÓMICO DE LAS 
PRESTACIONES 

 
Artículo 13. Fijación de la cuantía 

máxima de las prestaciones económicas 
 
 
1.- Las cuantías máximas 

correspondientes a las Prestaciones 
Vinculadas al Servicio serán aprobadas por 
ordenanza, con indicación de los siguientes 
niveles: 

a) El nivel de protección básico, 
aplicable a todas las personas que cumplan los 
requisitos de acceso a las prestaciones. 

b) El nivel de protección adicional, 
aplicable, en el Territorio Histórico de Álava, a 
quienes acrediten una especial vinculación con 
dicho Territorio, en los términos previstos en el 
artículo 7.2 de la presente Ordenanza. 

 
2.- De conformidad con lo dispuesto en 

el artículo 13 y en el Anexo V del Real Decreto 
1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se 
regulan las prestaciones del Sistema para la 
Autonomía y Atención a la Dependencia, 
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(Autonomia pertsonala sustatzeari eta 
mendetasun-egoeran dauden pertsonak 
zaintzeari buruzko abenduaren 14ko 39/2006 
Legean ezarrita daude prestazio horiek), 
honako hau izango da zerbitzuari lotutako 
prestazio ekonomikoaren gutxieneko 
zenbatekoa, ohiko modalitatean: 

 
 

establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de 
diciembre, de Promoción de la Autonomía 
Personal y Atención a las personas en 
situación de dependencia, la cuantía mínima de 
la Prestación Económica Vinculada al Servicio 
en su modalidad ordinaria será la siguiente: 

 

MENDEKOTASUNA BALORATZEKO 
BAREMOAREN GRADUAK ETA PUNTUAZIOA 

GRADOS Y PUNTUACIÓN BAREMO 
VALORACIÓN DE DEPENDENCIA 

ZERBITZUARI LOTUTAKO PRESTAZIO 
EKONOMIKOA 

HILEROKO EURO-KOPURUAK 

PRESTACIÓN ECONÓMICA VINCULA AL 
SERVICIO 

CUANTÍA / EUROS MES 
I.gradua eta mendetasun arriskua (23-24BVD) 

Grado I y Riesgo dependencia(23-24BVD) 
100,00 

 

3.- Zerbitzuari modalitate arruntean 
lotutako prestazio ekonomikoen gehieneko 
zenbatekoak honako hauek izango dira: 
 

 3.- Las cuantías máximas de las 
Prestaciones Económicas Vinculadas al 
Servicio en su modalidad ordinaria serán las 
siguientes: 

MENDEKOTASUNA 
BALORATZEKO 

BAREMOAREN GRADUAK 
ETA PUNTUAZIOA 

GRADOS Y PUNTUACIÓN 
BAREMO VALORACIÓN DE 

DEPENDENCIA 

ZERBITZUARI LOTUTAKO 
PRESTAZIO EKONOMIKOA 

PRESTACIÓN ECONÓMICA 
VINCULA AL SERVICIO 

ZERBITZUARI LOTUTAKO 
PRESTAZIO EKONOMIKOA, 

ARABAKO LURRALDE 
HISTORIKOAN ONDOZ 

ONDOKO 3 URTEZ 
ERROLDATUTA EGON 
DIRELA ETA OSTATU 

IRAUNKORREKO ZERBITZUA 
FINANTZATZEN DELA 

EGIAZTATZEN DUTENENTZAT 

PRESTACIÓN ECONÓMICA 
VINCULADA AL SERVICIO 

PARA QUIENES ACREDITEN 
EMPADRONAMIENTO EN EL 

THA DURANTE 3 AÑOS 
CONSECUTIVOS Y SE 

FINANCIE EL SERVICIO DE 
ALOJAMIENTO PERMANENTE 

HILEROKO EURO-KOPURUAK / EUROS MENSUALES 
ZENBATEKOA / CUANTÍA ZENBATEKOA / CUANTÍA 

I. gradua eta mendetasun-
arriskua (23-24 MBB) 

Grado I y Riesgo 
dependencia(23-24BVD) 

 
300,00 

 
575,30 

 

Honako hauek izango dira Zerbitzuari 
Lotutako Prestazio Ekonomikoen gehieneko 
zenbatekoak atseden-modalitatean: 
 

 Las cuantías máximas de las 
Prestaciones Económicas Vinculadas al 
Servicio en su modalidad de respiro serán las 
siguientes: 

 
 

Gradua Prezioa/gaua Prezioa/gaua 3 urtez Zenbatekoa: C
ód
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Grado Precio/noche jarraian Arabako 
Lurralde Historikoan 

erroldatuta egon direla 
egiaztatzen dutenentzat 

Precio/ noche para 
quienes acrediten 

empadronamiento en el 
Territorio Histórico de 
Álava durante 3 años 

consecutivos 

lehenengo 15 
egunetan 

Importe 15 primeros 
días 

I. gradua eta 
mendetasun-arriskua 
(23-24 MBB) 

Grado I y Riesgo 
dependencia (23-
24BVD) 

10,00 euro/euros 45,00 euro/euros 95,00 euro/euros 

 

14. artikulua – Prestazio 
ekonomikoen banakako zenbatekoa 
zehaztea, ahalmen ekonomikoaren arabera  

 
1.- Pertsona bakoitzari dagozkion 

prestazio ekonomikoen zenbatekoa zehazteko, 
pertsona horrek duen gaitasun ekonomikoa 
hartuko da kontuan, eta gaitasun ekonomiko 
hori kasuan kasuko zerbitzuen prezio publikoak 
arautzen dituen udal araudian ezarritakoaren 
arabera baloratuko da. 

 
2.- Aurrekoa ez zaio aplikatuko 

Zerbitzuari Lotutako Prestazio Ekonomikoari, 
atseden-izaerarekin, adinekoentzako eguneko 
arreta-zerbitzua edo ostatu-zerbitzua 
(etxebizitza komunitarioa) eskuratzeko, gizarte-
zerbitzuen sistema publikotik kanpo daudenak, 
eta udal araudian zehazten diren 
zenbatekoetara soilik egokituko da. 

 
3- Onuradun bakoitzari aitortu 

beharreko Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoaren banakako zenbatekoa 
zehazteko, aurreko artikuluan aipatutako 
ekitaldi bakoitzerako indarrean dagoen 
gehieneko zenbatekoari honako ehuneko hauek 
aplikatuko zaizkio, artikulu honen aurreko 
paragrafoan aurreikusitakoaren arabera 
kalkulatutako ahalmen ekonomikoaren arabera: 
 

 Artículo 14. Determinación de la 
cuantía individualizada de las prestaciones 
económicas en función de la capacidad 
económica  

 
1.- Para determinar la cuantía de las 

prestaciones económicas que corresponderá a 
cada persona se tendrá en cuenta su 
capacidad económica, valorándose esta última 
conforme a lo establecido en la normativa 
municipal reguladora de los precios públicos de 
los respectivos servicios. 

2.- Lo anterior no será aplicable a la 
Prestación Económica Vinculada al Servicio, 
para el acceso, con carácter de respiro, a 
servicio de atención diurna, a servicio de 
alojamiento (vivienda comunitaria) para 
personas mayores, ajenos al sistema público 
de servicios sociales, que se ajustará 
únicamente a las cuantías que se definan para 
la misma, en la normativa municipal. 

3- La cuantía individualizada de la 
Prestación Económica Vinculada al Servicio a 
reconocer a cada persona beneficiaria se 
determinará aplicando a la cuantía máxima 
vigente para cada ejercicio referida en el 
artículo anterior, los siguientes porcentajes en 
función de la capacidad económica calculada 
conforme a lo previsto en el párrafo anterior del 
presente artículo: 

 

Urteko gaitasun ekonomiko indibiduala 

Capacidad económica individual anual 

EHUNEKOA 

PORCENTAJE 
96.315 eurotik gora 

Superior a 96.315 euros 
% 40% 

82.557 eurotik 96.315 eurora 

De 82.557 a 96.315 euros 
% 50% 
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68.797 eurotik 82.556 eurora 

De 68.797 a 82.556 euros 
% 60% 

55.038 eurotik 68.796 eurora 

De 55.038 a 68.796 euros 
% 70% 

45.865 eurotik 55.037 eurora 

De 45.865 a 55.037 euros 
% 80% 

36.692 eurotik 45.864 eurora 

De 36.692 a 45.864 euros 
% 90% 

36.692 euro baino gutxiago 

Inferior a 36.692 euros 
% 100% 

 

 
4.- Hirugarren paragrafo honetan 

aurreikusitakoaren arabera zehaztutako 
prestazio ekonomikoen banakako zenbatekoa 
15. artikuluan aurreikusitako kenkariei kalterik 
egin gabe ulertu beharko da, kenkari horiek 
aplikagarriak direnean. 

5.- Aurreko bi paragrafoen arabera 
zehazten den prestazio ekonomikoaren 
zenbatekoa ez da inola ere kontratatutako 
zerbitzuaren edo zentroaren benetako kostua 
baino handiagoa izango. 

 
15. artikulua – Kenkariak  
 
1.- Artikulu honen 2. paragrafoan 

aurreikusitako salbuespenarekin, Zerbitzuari 
Lotutako Prestazio Ekonomikoaren onuraduna 
14. artikulua aplikatzearen ondoriozko 
prestazioaren zenbatekotik kenduko dira 
prestazio horiei dagozkien zenbatekoak, 
gizarte-babeseko beste araubide publiko batean 
ezarritako izaera edo helburu bereko eta 
antzeko beste edozein prestazioren titularra 
bada. Zehazki, honako prestazio hauei 
dagozkien zenbatekoak kenduko dira: 

 
 
a) Baliaezintasun handiaren osagarria, 

Gizarte Segurantzaren Lege Orokorraren testu 
bategina onartzen duen urriaren 30eko 8/2015 
Legegintzako Errege Dekretuaren 194. 
artikuluan eta hurrengoetan arautua. 

 
b) Gizarte Segurantzaren Lege 

Orokorraren testu bategina onartzen duen 
urriaren 30eko 8/2015 Legegintzako Errege 
Dekretuaren 353.c) artikuluan aurreikusitako 
ehuneko 75eko edo gehiagoko desgaitasun-
maila duten 18 urtetik gorako seme-
alabengatiko esleipen ekonomikoaren 
osagarria, esleipen ekonomiko horren 
titulartasuna gurasoetako batena, tutoreetako 
batena edo pertsona berarena izan ala ez. 
 

  
4.- La cuantía individualizada de las 

prestaciones económicas determinada en 
función de lo previsto en este párrafo 3 deberá 
entenderse sin perjuicio de las deducciones 
previstas en el artículo 15, cuando las mismas 
resulten aplicables. 

5.- La cuantía de la prestación 
económica que se determine en base a los dos 
párrafos anteriores en ningún caso será 
superior al coste real del servicio o centro 
contratado. 

 
Artículo 15. Deducciones 
 
1.- En los supuestos en que la persona 

beneficiaria de la prestación económica 
vinculada al servicio con la salvedad prevista 
en el párrafo 2 del presente artículo– sea titular 
de cualquier otra prestación de igual o análoga 
naturaleza y finalidad establecida en otro 
régimen público de protección social, de la 
cuantía de la prestación resultante de la 
aplicación del artículo 14, se deducirán las 
cuantías correspondientes a dichas 
prestaciones- En particular, se deducirán las 
cuantías correspondientes a las siguientes 
prestaciones: 

a)  el complemento de gran invalidez 
regulado en los artículos 194 y siguientes del 
Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de 
octubre, por el que se aprueba el texto 
refundido de la Ley General de la Seguridad 
Social. 

b)  el complemento de la asignación 
económica por hija o hijo a cargo mayor de 18 
años con un grado de discapacidad igual o 
superior al 75 por ciento, previsto en el artículo 
353.c) del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 
30 de octubre, por el que se aprueba el texto 
refundido de la Ley General de la Seguridad 
Social, con independencia de que la titularidad 
de dicha asignación económica fuera de una de 
las personas progenitoras, o tutoras o de la 
propia persona. C
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c) Gizarte Segurantzaren Lege 
Orokorraren testu bategina onartzen duen 
urriaren 30eko 8/2015 Legegintzako Errege 
Dekretuaren 364. artikuluan aurreikusitako 
beste pertsona baten premiagatiko kotizazio 
gabeko baliaezintasun-pentsioaren osagarria. 

d) Minusbaliatuak Gizarteratzeko 
apirilaren 7ko 13/1982 Legearen 12.2.c) 
artikuluan aurreikusitako hirugarren 
pertsonarentzako laguntza-sorospena, 
Desgaitasuna duten pertsonen eskubideei eta 
haien gizarteratzeari buruzko Lege Orokorraren 
testu bategina onartzen duen azaroaren 29ko 
1/2013 Legegintzako Errege Dekretuaren bidez 
atxikia, Legegintzako Errege Dekretu hori 
indarrean sartzean haren onuradun zirenentzat 
eta haren xedapen iragankor bakarrean 
aurreikusitako baldintzak betetzen 
dituztenentzat, esleipen ekonomiko horren 
titulartasuna gurasoetako batena, tutoreetako 
batena edo pertsona berarena izan ala ez. 

 
2- Artikulu honetan aurreikusitako 

kenkariak ez zaizkio aplikatuko Zerbitzuari 
Lotutako Prestazio Ekonomikoari, atseden-
modalitatean, adinekoentzako eguneko arreta-
zerbitzua edo ostatu-zerbitzua (etxebizitza 
komunitarioa) eskuratzeko, gizarte-zerbitzuen 
sistema publikotik kanpo daudenak. Eta udal 
araudiak zehazten dituen zenbatekoetara soilik 
egokituko da, 13. artikuluan aurreikusitako 
baldintzetan. 

 
 
 

IV. TITULUA. PRESTAZIOA AITORTZEA, 
BERRIKUSTEA, ALDATZEA, ETETEA ETA 

AZKENTZEA 
 
 
16. artikulua – Prozedura 

aplikagarria 
 
Ordenantza honetan araututako 

prestazio ekonomikoari aplikatu beharreko 
prozedura titulu honetan jasotako prozedura-
xedapenen arabera arautuko da, bai prestazioa 
aitortzeari dagokionez, bai hura berrikusteari, 
aldatzeari, eteteari eta azkentzeari dagokionez. 

 
I. KAPITULUA 

Prozedurako arau orokorrak 
 
17. artikulua – Prozeduraren 

instrukzioa 
 
Prestazioen eskaerak idatziz eta eredu 

ofizialean egingo dira. Eskabidearekin batera, 
eskatutako prestazio bakoitzerako ezarritako 

c) el complemento a la pensión de 
invalidez no contributiva por necesidad de otra 
persona previsto en el artículo 364 del Real 
Decreto Legislativo 8/2015 del 30 de octubre, 
por el que se aprueba el Texto Refundido de la 
Ley General de la Seguridad Social. 

d) el subsidio de ayuda por tercera 
persona previsto en el artículo 12.2.c) de la Ley 
de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integración 
Social de los Minusválidos y mantenido por el 
Real Decreto legislativo 1/2013, de 29 de 
noviembre por el que se aprueba  el Texto 
Refundido de la Ley General de Derechos de 
las Personas Con Discapacidad y de su 
Inclusión Social para quienes ya fueran 
beneficiarias del mismo a la entrada en vigor de 
dicho Real Decreto Legislativo y cumplieren los 
requisitos previstos en su disposición transitoria 
única, con independencia de que la titularidad 
de dicha asignación económica fuera de una de 
las personas progenitoras, o tutoras o de la 
propia persona. 

2.- Las deducciones previstas en el 
presente artículo no serán aplicables a la 
Prestación Económica Vinculada al Servicio en 
su modalidad de respiro, para acceso a 
servicios de atención diurna, para personas 
mayores, en servicio de alojamiento (vivienda 
comunitaria) para personas mayores, ajenos al 
sistema público servicios sociales, que se 
ajustará únicamente a las cuantías que se 
definan para la misma por la normativa 
municipal en los términos previstos en el 
artículo 13. 

 
TÍTULO IV 

RECONOCIMEINTO, REVISIÓN, 
MODIFICACIÓN, SUSPENSIÓN Y EXTINCIÓN 

DE LA PRESTACIÓN 
 
Artículo 16. Procedimiento aplicable 
 
El procedimiento aplicable a la 

prestación económica regulada en la presente 
ordenanza se regirá, tanto en relación con su 
reconocimiento, como en relación con su 
revisión, modificación, suspensión y extinción, 
por las disposiciones procedimentales 
contenidas en el presente título. 

 
CAPÍTULO I 

Normas comunes de procedimiento 
 
Artículo 17. Instrucción del 

procedimiento 
 
Las solicitudes de las prestaciones se 

formularán por escrito y en el modelo oficial. 
Junto a la solicitud se deberán aportar los 
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baldintzak betetzen direla justifikatzeko 
beharrezkoak diren dokumentuak aurkeztu 
beharko dira. 

 
Gizarte Zerbitzuek prestazioak 

izapidetzeko behar duten informazio eta 
orientazio guztia emango diete eskatzaileei. 

 
 
18. artikulua – Entzunaldiaren 

izapidea  
Udalak eskatzaileak eskabidean 

aurkeztutakoez gain beste egitate edo froga 
batzuk ere kontuan har baditzake, udalak 
entzunaldi-izapidea prestatuko du, eskatzaileak 
dagozkion alegazioak aurkeztu ahal izan ditzan. 

 
 
 

II. KAPITULUA 
Prestazio Ekonomikoak Aitortzea 

 
 
19. artikulua – Dokumentazioa   
 
1.- Prestazio ekonomikoak jasotzeko, 

eskatzen dituen pertsonak, zuzenean edo bere 
legezko ordezkariaren edo izatezko 
zaintzailearen bidez, jarraian aipatzen den 
dokumentazioa aurkeztuko du: 

a) Nortasun Agiri Nazionalaren 
fotokopia edo, halakorik ezean, bizikidetza-
unitateko kide konputagarri bakoitzaren 
nortasuna egiaztatzen duen beste edozein agiri 
ofizialena, prezio publikoak arautzen dituen 
araudian aurreikusitakoaren arabera. 

b) Autonomiaren Aldeko eta 
Mendetasunari Arreta Eskaintzeko Sistemaren 
prestazio ekonomikoak eskuratzeko datu 
osagarriei buruzko justifikazio-dokumentazioa, 
diru-sarreren eta ondasunen zinpeko aitorpena 
barne. 

c) Titularra eta kontua identifikatzeko 
fitxa, banketxeak sinatua eta zigilatua. 

 
d) Arabako Lurralde Historikotik kanpo 

dauden ondasunen titulartasuna egiaztatzen 
duten agiriak. 

e) Prestazio ekonomikoa beharrizanari 
egokitzen zaion zehazteko beharrezkoak eta 
egokiak izan daitezkeen beste txosten batzuk. 

 
f) Hala badagokio, babes-maila 

gehigarria aplikatu ahal izateko, aurreko hiru 
urteetan jarraian Arabako Lurralde Historikoan 
erroldatuta egon dela egiaztatzen duen udal 
ziurtagiria, ordenantza honen 7.2 artikuluan 
ezarritako baldintzetan. 

 

documentos necesarios para justificar el 
cumplimiento de los requisitos establecidos 
para cada una de las prestaciones solicitadas. 

 
Los Servicios Sociales facilitarán a las 

personas solicitantes cuanta información y 
orientación sea necesaria para la tramitación 
de las prestaciones. 

 
Artículo 18. Trámite de audiencia 
 
En caso de que el ayuntamiento 

pudiera tener en cuenta otros hechos o 
pruebas que los presentados por la persona 
solicitante en la solicitud, el ayuntamiento 
habilitará el correspondiente trámite de 
audiencia para que aquella pueda presentar las 
correspondientes alegaciones. 

 
CAPÍTULO II 

Reconocimiento de las Prestaciones 
Económicas 

 
Artículo 19. Documentación  
 
1.- Para acceder a las prestaciones 

económicas, la persona que las solicite, 
directamente o a través de su representante 
legal o de su guardador/a de hecho, presentará 
la documentación que se cita a continuación: 

a) Fotocopia del Documento Nacional 
de Identidad o, en su defecto, de cualquier otro 
documento oficial que acredite la identidad de 
cada miembro de la unidad convivencial que 
sea computable, de acuerdo con lo previsto en 
la normativa reguladora de los precios públicos. 

b) Documentación justificativa 
correspondiente a los datos complementarios 
para el Acceso a Prestaciones Económicas del 
Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia, incluida la declaración jurada de 
ingresos y bienes.  

c) Ficha identificativa de titular y 
cuenta, firmado y sellado por la entidad 
bancaria,  

d) Documentación acreditativa de la 
titularidad de bienes radicados fuera del 
Territorio Histórico de Álava. 

e) Otros informes que puedan ser 
precisos y pertinentes para determinar la 
adecuación de la prestación económica a la 
necesidad. 

f) En su caso, con el fin de acceder a la 
aplicación del nivel de protección adicional, el 
certificado municipal que acredite el 
empadronamiento en el Territorio Histórico de 
Álava durante los tres años inmediatamente 
anteriores de forma continuada en los términos 
establecidos en el artículo 7.2 de la presente 
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2.- Modalitate arrunteko Zerbitzuari 

Lotutako Prestazio Ekonomikoa denean, 
udaleko gizarte-zerbitzuekin zerikusirik ez duten 
zerbitzu edo zentroetan sartzeko: 

 
- Kontratua edo, halakorik ezean, 

aurrekontratu bat, prestazioari lotutako zentro 
edo zerbitzu pribatuaren eta prestazioaren 
titularraren edo, hala badagokio, legezko 
ordezkariaren edo izatezko zaintzailearen 
arteko arreta-konpromisoa jasotzen duena. 
Dokumentu horretan, gutxienez, honako eduki 
hauek jaso beharko dira: zentroko egonaldiaren 
edo zerbitzuaren erabileraren hasiera-data; 
titularrak ordaindu beharreko hileko prezioa; eta 
kontratatutako zerbitzuaren edukiaren 
deskribapena. Kontratuak edo, hala badagokio, 
aurrekontratuak kontratu mugagabeko 
harreman bat aurreikusi beharko du, hasierako 
probaldia izango duena, Ordenantza honen 10 
b) artikuluan aurreikusitakoaren arabera. 

 
- Hala badagokio, 22.4 artikuluan 

aurreikusitakoaren arabera titularra ez den 
pertsona fisiko edo juridiko bati zerbitzuari 
lotutako prestazio ekonomikoa ordaintzeko 
baimena ematea. 

 
3.- Zerbitzuari Lotutako Prestazio 

Ekonomikoa denean, atseden-modalitatean, 
atseden-zerbitzuak eskuratzeko 
adinekoentzako eguneko arreta-zerbitzuan edo 
ostatu-zerbitzuan (etxebizitza komunitarioa), 
gizarte-zerbitzuen sistema publikotik kanpo: 

 
 
- Eskatutako gau edo egun kopurua, 

atseden-zerbitzuaren edo -zentroaren izaeraren 
arabera. 

- Hala badagokio, 22.4 artikuluan 
aurreikusitakoaren arabera titularra ez den 
pertsona fisiko edo juridiko bati zerbitzuari 
lotutako prestazio ekonomikoa ordaintzeko 
baimena ematea. 

 
20. artikulua – Ebazpen-

proposamena eta ebazpena  
 
1.- Ordenantza honetan araututako 

zerbitzuari lotutako prestazio ekonomikoa 
esleitzeko ebazpen-proposamenak eta 
ebazpenak eduki espezifiko hauek izan beharko 
dituzte: 

a) Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoaren kasuan, modalitate arruntean: 

 
- Prestazio ekonomikoa zein 

ordenanza. 
 
2.- Cuando se trate de una Prestación 

Económica Vinculada al Servicio en su 
modalidad ordinaria para el acceso a servicios 
o centros ajenos a los servicios sociales 
municipales: 

- El contrato o, en su defecto, un 
precontrato, que recoja el compromiso de 
atención entre el centro o servicio privado al 
que se vincule la prestación y la persona titular 
de la prestación o, en su caso, la persona 
representante legal o guardadora de hecho. En 
este documento deberán figurar, como mínimo, 
los siguientes contenidos: fecha de comienzo 
de la estancia en el centro o de la utilización del 
servicio; precio mensual que deberá abonar la 
persona titular; y descripción del contenido del 
servicio contratado. El contrato o, en su caso, 
el precontrato deberá prever una relación 
contractual de carácter indefinido, sujeta a un 
periodo inicial de prueba, de acuerdo con lo 
previsto en el artículo 10 b) de la presente 
Ordenanza. 

- En su caso, la autorización de 
pago de la Prestación Económica Vinculada al 
Servicio a persona física o jurídica distinta de la 
titular de acuerdo con lo previsto en el artículo 
22.4. 

 
3.- Cuando se trate de una Prestación 

Económica Vinculada al Servicio, en su 
modalidad de respiro, para el acceso a 
servicios de respiro en servicio de atención 
diurna para personas mayores, en servicio de 
alojamiento (vivienda comunitaria) para 
personas mayores, ajenos al sistema público 
de servicios sociales: 

- El número de noches o de días 
solicitados, en función de la naturaleza del 
servicio o centro de respiro. 

- En su caso, la autorización de 
pago de la Prestación Económica Vinculada al 
Servicio a persona física o jurídica distinta de la 
titular de acuerdo con lo previsto en el artículo 
22.4. 

 
Artículo 20. Propuesta de 

resolución y resolución 
 
1.- La propuesta de resolución y la 

resolución por las que se asigna la prestación 
económica vinculada al servicio regulada en la 
presente ordenanza deberán incluir los 
siguientes contenidos específicos: 

a) En el caso de la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio en su 
modalidad ordinaria: 

- Identificación del servicio o centro 
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zerbitzu edo zentrori lotzen zaion; 
- Prestazioa iraungi egingo dela 

adieraztea, gizarte-zerbitzuen sistema 
publikoan sartuta dagoen izaera bereko zerbitzu 
edo zentro batean plaza hutsik badago, eta 
prestazioa lotzen zaion zerbitzu edo zentroaren 
izaerari dagokion Plazak Kudeatzeko 
Programako Lanpostu Hutsak Esleitzeko 
Zerrendan eskatzailerik zain ez badago; 

 
- Aldez aurretik zerbitzuarekin edo 

zentroarekin aurrekontratu bat aurkeztu bada, 
prestazioaren ordainketa eraginkorra azkenean 
formalizatutako kontratua aurkeztearen 
baldintzapean dagoela adieraztea; 

 
- Ahalmen ekonomikoa aldatzen 

zaionean, prestazio ekonomikoa berrikusteko 
eska dezakeela adieraztea, zenbatekoa aldatze 
aldera. 

b) Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoaren kasuan, atseden-modalitatean, 
eguneko arreta-zerbitzuan edo ostatu-
zerbitzuan (etxebizitza komunitarioa) -gizarte-
zerbitzuen sistema publikotik kanpo- emandako 
atseden-zerbitzuak eskuratzeko: 

 
 
- Prestazio ekonomikoa zein 

zerbitzu edo zentrori lotzen zaion identifikatzea. 
 
- Emandako gau- edo egun-

kopurua, dagokion zentro edo zerbitzuaren 
izaeraren arabera; 

- Zein urte naturalerako ematen 
zaion. 

 
2.- Kasu guztietan, ebazpenak berariaz 

adieraziko du esleitutako prestazio 
ekonomikoak jarraitu ahal izateko baldintza 
hauek bete beharko direla: prestazioa emateko 
arrazoiek bere horretan irautea, prestazioa 
eskuratzeko baldintzak betetzea, onarpenaren 
ondoriozko betebeharrak betetzea eta 
azkentzeko inolako arrazoirik ez egotea, 
ordenantza honen 23. artikuluan eskubidearen 
iraupenari buruz aurreikusitakoarekin bat 
etorriz. 

 
21. artikulua – Prestazio 

ekonomikoetarako eskubidearen sortzapena 
 
1.- Ordenantza honetan araututako 

prestazio ekonomikoak eskuratzeko eskubideak 
ondorioak sortuko ditu pertsonari dagokion 
prestazio ekonomiko zehatza aitortzen eta 
esleitzen dion ebazpenaren egunetik aurrera. 

 
2- Hala ere, artikulu honen 1. 

al que se vincula la prestación económica; 
- Indicación de que la prestación se 

extinguirá cuando, existiendo plaza vacante en 
un servicio o centro de la misma naturaleza 
integrado en el sistema público de servicios 
sociales, no exista ninguna persona solicitante 
en espera en la Lista de Asignación de 
Vacantes del Programa de Gestión de Plazas 
correspondiente a la naturaleza del servicio o 
centro al que se vincula la prestación; 

- Indicación, en los casos en los que 
con anterioridad se hubiera presentado un 
precontrato con el servicio o centro, de que el 
pago efectivo de la prestación queda 
condicionado a la presentación del contrato 
finalmente formalizado; 

- Indicación de que puede solicitar 
una revisión de la prestación económica, con 
vistas a modificar su cuantía, cuando cambie 
su capacidad económica. 

b) En el caso de la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio, en su 
modalidad de respiro, para el acceso a 
servicios de respiro prestados en servicio de 
atención diurna para personas mayores, en 
servicio de alojamiento (vivienda comunitaria) 
para personas mayores, ajenos al sistema 
público de servicios sociales: 

- Identificación del tipo de servicio o 
centro al que se vincula la prestación 
económica; 

- número de noches o de días 
concedidos, según la naturaleza del centro o 
servicio al que se vincule; 

-  año natural para el que se 
concede. 

 
2.- En todos los casos, la resolución 

indicará expresamente que la continuidad en la 
prestación económica asignada quedará 
condicionada a la subsistencia de las causas 
que motivan su concesión, al mantenimiento de 
los requisitos de acceso, al cumplimiento de las 
obligaciones derivadas de la concesión y a la 
no concurrencia de ninguna causa de extinción, 
de acuerdo con lo previsto en el artículo 23 de 
la presente ordenanza en relación con la 
duración del derecho. 

 
Artículo 21. Devengo del derecho a 

las prestaciones económicas 
 
1.- El derecho de acceso a las 

prestaciones económicas reguladas en la 
presente ordenanza, generará efectos a partir 
de la fecha de la resolución por la que se le 
reconozca y asigne la concreta prestación 
económica que corresponda a la persona. 

2.- No obstante, lo previsto en el 
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paragrafoan aurreikusitakoaren arabera, 
prestazio ekonomikoak eskuratzeko eskubideak 
ondorioak izan ditzake ebazpena eman eta 
hurrengo egunean, ebazpena prestazio 
ekonomikoa lotzen zaion zerbitzu edo zentroan 
sartu aurretik ematen bada. Kasu horietan, 
prestazioa zein zerbitzu edo zentrori lotzen 
zaion, zerbitzu edo zentro horretan benetan 
sartzen denetik aurrera izango ditu ondorioak 
ebazpenak. 

 
22. artikulua – Prestazio 

ekonomikoen ordainketa 
 
1.- Prestazio ekonomikoak 

mugaeguneratutako hilabeteen arabera 
ordainduko dira, eta urteko 12 hilekotan 
ordainduko dira, Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoaren kasuan izan ezik, 
adinekoentzako eguneko arreta-zerbitzuko 
atseden-zerbitzua eskuratzeko atseden-
modalitatean, edo ostatu-zerbitzuan (etxebizitza 
komunitarioa), eta, ordainketari dagokionez, 
artikulu honen 2. paragrafoan 
aurreikusitakoaren mende geratuko da. 

2.- Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoaren kasuan, atseden-modalitatean, 
eguneko arreta-zerbitzuan edo ostatu-
zerbitzuan (etxebizitza komunitarioa), gizarte-
zerbitzuak sistema publikotik kanpo, emandako 
atseden-zerbitzuak eskuratzeko, ordainketa 
egonaldia amaitu eta gehienez ere 3 hilabeteko 
epean egingo da, honako dokumentazio hau 
aurkeztu ondoren: 

 
 
a) jatorrizko faktura, zentroak edo 

zerbitzuak sinatua eta zigilatua. Bertan 
zehaztuko da zenbat gau edo egun egon den 
zentroan – zerbitzuaren izaeraren arabera –, 
baita zenbat egunetan sartu eta irten den ere, 
eta ez da inola ere ordainduko laguntza 
emateko ebazpenean aitortutakoa baino gau 
edo egun gehiago; 

b) faktura ordaindu izanaren bankuko 
egiaztagiria. 

Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoa Arabako Lurralde Historikoan ez 
dagoen zentro edo zerbitzu bati lotzen bazaio, 
zentro edo zerbitzu hori baimendutako edo 
homologatutako zentroa dela egiaztatzen duen 
ziurtagiria eskatuko zaio kokatuta dagoen 
eremu geografikoaren arabera eskumena duen 
administrazioari. 

 
Justifikatutako gau edo egun kopurua – 

zerbitzu motaren arabera – ebazpenean 
onartutako kopurua baino txikiagoa bada, 
benetako egonaldiak ordainduko dira, beste 

párrafo 1 de este artículo, el derecho de acceso 
a las prestaciones económicas podrá generar 
efectos en fecha posterior a la de la resolución, 
en los casos en los que esta se dicte con 
anterioridad al ingreso o incorporación al 
servicio o centro al que se vincula la prestación 
económica. En tales supuestos, la resolución 
generará efectos a partir de la fecha efectiva de 
ingreso o incorporación al servicio o centro al 
que se vincula la prestación. 

 
Artículo 22. Pago de las 

prestaciones económicas 
 
1.- Se procederá al pago de las 

prestaciones económicas por mensualidades 
vencidas, abonándose en 12 mensualidades 
anuales, salvo en el caso de la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio, en su 
modalidad de respiro para acceso a un servicio 
de respiro en servicio de atención diurna para 
personas mayores, en servicio de alojamiento 
(vivienda comunitaria) para personas mayores, 
que, con respecto al pago, quedará sujeta a lo 
previsto en el párrafo 2 del presente artículo. 

2.- En el caso de la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio, en su 
modalidad de respiro, para acceso a servicios 
de respiro prestados en servicio de atención 
diurna, para personas mayores, en servicio de 
alojamiento (vivienda comunitaria) para 
personas mayores, ajenos al sistema público 
los servicios sociales, el pago se hará dentro 
del plazo máximo de 3 meses desde la 
finalización de la estancia, y previa 
presentación de la siguiente documentación: 

a) factura original, firmada y sellada 
por el centro o el servicio, que especificará el 
número de noches o de días –en función de la 
naturaleza del servicio– que haya permanecido 
en el centro, así como las fechas de entrada y 
salida del mismo, no abonándose en ningún 
caso un número de noches o de días superior 
al reconocido en la resolución de concesión; 

b) justificante bancario del abono de 
la factura. 

En los casos en los que la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio se vincule a 
un centro o servicio que no esté ubicado en el 
Territorio Histórico de Álava, se solicitará a la 
Administración competente por razón del 
ámbito geográfico donde se encuentre ubicado, 
un certificado que acredite que el centro o 
servicio tiene la condición de centro autorizado 
u homologado. 

En caso de que el número de noches 
o de días justificado –según corresponda al tipo 
de servicio– fuera inferior al número reconocido 
en la resolución, se abonarán las estancias 
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ebazpenik eman beharrik gabe. 
 
3- Prestazio ekonomikoak banku-

transferentzia bidez ordainduko dira, banku-
kontuaren identifikazio-fitxan adierazitako 
kontuan. Kontu horren titularra prestazio 
ekonomikoaren onuraduna izango da, hurrengo 
paragrafoan aurreikusitako kasuetan izan ezik. 

 
 
4- Aurreko lerrokadan aurreikusitakoa 

gorabehera, Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikoaren kasuan, modalitate arruntean 
eta atsedenerako modalitatean, prestazioa 
titularraz bestelako pertsona fisiko edo 
juridikoari ordaintzea erabaki ahal izango da, 
baldin eta prestazio ekonomikoa lotzen zaion 
zerbitzu edo zentroaren ordezkari gisa jarduten 
duela egiaztatzen badu, prestazioaren 
titularraren aldez aurreko baimenarekin, baldin 
eta prestazioa eman zen helbururako ez 
erabiltzeko arriskua badago, eta prestazioa 
jasotzeko legezko ordezkari edo gertakari-
zaintzailerik ez badago. Ordainketa titularra ez 
den beste pertsona fisiko edo juridiko bati 
egiten bazaio, prestazioa jasotzen duen 
pertsonak edo erakundeak konpromisoa hartu 
beharko du, idatziz, gizarte-zerbitzuei 
jakinarazteko heriotzagatik, zentroz 
aldatzeagatik edo beste edozein arrazoirengatik 
gertatzen diren baja edo aldaketa guztiak, 
dagokion ereduaren bidez.  

 
23. artikulua – Eskubidearen 

iraupena 
Foru dekretu honetan araututako 

prestazio ekonomikoen onarpenari eutsiko zaio: 
 
a) dirulaguntza ematea eragin zuten 

arrazoiek irauten badute; 
b) horietan sartzeko eskatzen diren 

baldintzak betetzen badira; 
c) onarpenaren ondoriozko 

betebeharrak betetzen badira; 
d) Ordenantza honen 39. artikuluan 

arautzen diren azkentze-arrazoietako bat bera 
ere gertatzen ez bada. 

 
III. KAPITULUA 

Prestazio ekonomikoak berrikustea, 
aldatzea, etetea eta azkentzea 
 
24. artikulua – Onartutako 

prestazioak berrikustea 
 
1- Prestazio ekonomikoak edozein 

unetan berrikusi ahal izango dira ofizioz. 
 
2- Prestazio ekonomikoak alderdi batek 

efectivas, sin necesidad de dictar nueva 
resolución. 

3.- El abono de las prestaciones 
económicas se efectuará mediante 
transferencia bancaria a la cuenta señalada en 
la ficha identificativa de la cuenta bancaria de 
abono, cuenta de la que deberá ser titular la 
persona beneficiaria de la prestación 
económica, salvo en los supuestos previstos en 
el siguiente párrafo. 

4.- No obstante lo previsto en el 
párrafo anterior, en el caso de la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio, en sus 
modalidades ordinaria y de respiro, se podrá 
acordar el pago de la prestación a persona 
física o jurídica distinta de la titular, que 
acredite actuar en representación del servicio o 
centro al que se vincule la prestación 
económica, previa autorización de la persona 
titular de la prestación, en los casos en los que 
exista el riesgo de que la persona no destine la 
prestación a la finalidad para la que se 
concedió y siempre que la misma no cuente 
con un representante legal o guardador/a de 
hecho- En tales casos de pago a persona física 
o jurídica distinta de la titular, la persona o 
entidad perceptora de la prestación deberá 
comprometerse por escrito a comunicar a los 
servicios sociales cuantas bajas o 
modificaciones se produzcan por fallecimiento, 
cambio de centro o cualquier otro motivo, a 
través del modelo correspondiente.  

 
Artículo 23. Duración del derecho 
 
El reconocimiento de las prestaciones 

económicas reguladas en el presente Decreto 
Foral se mantendrá mientras: 

a) subsistan las causas que motivaron 
su concesión; 

b) se mantengan los requisitos 
exigidos para el acceso a las mismas; 

c) se cumplan las obligaciones 
derivadas de su concesión; 

d) no concurra ninguna de las causas 
de extinción reguladas en el artículo 39 de la 
presente ordenanza. 

 
CAPÍTULO III 

Revisión, modificación, suspensión y 
extinción de las prestaciones económicas 

 
Artículo 24. Revisión de las 

prestaciones reconocidas 
 
1.- Las prestaciones económicas 

podrán ser revisadas de oficio en cualquier 
momento. 

2.- Las prestaciones económicas 

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 5
G

H
2C

S9
47

5H
7W

AN
6H

W
4Z

TL
W

64
 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//z

ig
oi

tia
.e

go
itz

ae
le

kt
ro

ni
ko

a.
eu

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 2
0 

de
 3

1 



 

 

eskatuta berrikusi ahal izango dira, baldin eta: 
 
a) onarpena eragin zuten eta 

prestazioa jasotzeari eragin diezaioketen 
baldintzak aldatzea; 

 
b) titularraren ahalmen ekonomikoa 

aldatzen bada eta horrek prestazio 
ekonomikoaren zenbatekoari eragin 
badiezaioke; 

c) titularraren beharren edo egoera 
pertsonalaren bilakaerak prestazio ekonomikoa 
aldatzea edota zerbitzu bat eskuratzea 
gomendatzen badu. 

 
3- Lehenengo eta 2. paragrafoetan 

aipatutako berrikuspenetan, prestazio 
ekonomikoen titularrei – edo haien legezko 
ordezkariari edo egitatezko zaintzaileari – 
eskatu ahal izango zaie beharrezko jotzen den 
dokumentazioa aurkezteko, dagozkien 
baldintzak eta betebeharrak betetzen jarraitzen 
dutela egiaztatzeko. 

4- Prestazio ekonomikoak berrikusteak 
honako aldaketa hauek ekar dezake: 
prestazioaren zenbatekoa aldatzea, prestazio 
ekonomikoa etetea edo azkentzea, kapitulu 
honetako hurrengo ataletan aurreikusitakoaren 
arabera. 

 
1. atala - Prestazio ekonomikoen zenbatekoa 

aldatzea 
 
25. artikulua – Prestazioaren 

zenbatekoa aldatzea 
 
1- Prestazio ekonomikoen zenbatekoa 

aldatu ahal izango da, baldin eta, aurreko 
artikuluan araututako berrikuspenaren 
esparruan, honako hauek gertatu direla 
egiaztatzen bada: 

a) titularraren gaitasun ekonomikoa 
aldatu bada 14. artikuluan zehaztutako 
prestazioaren banakako zenbatekoan eragina 
duena; 

b) 15. artikuluan aurreikusitako 
kenkari aplikagarrietan aldaketa bat gertatu 
bada; 

2- Zenbatekoa aldatzearen ondorioek 
aldaketaren arrazoia gertatu zen egunera 
arteko atzeraeragina izango dute. 

 
 

2. atala – Prestazio ekonomikoak jasotzeko 
eskubidea etetea 

 
26. artikulua – Etetearen arrazoiak 
 
1.- Prestazio ekonomikoak jasotzeko 

podrán ser revisadas a instancia de parte 
siempre que: 

a) se produzca una variación en los 
requisitos que dieron lugar a la concesión y que 
pudieran afectar a la percepción de la 
prestación; 

b) se produzca una variación en la 
capacidad económica de la persona titular que 
pudiera afectar a la cuantía de la prestación 
económica; 

c) la evolución de las necesidades o 
de la situación personal de la persona titular 
aconseje un cambio de prestación económica 
y/o el acceso a un servicio. 

 
3.- En las revisiones referidas en los 

apartados 1 y 2, se podrá exigir a las personas 
titulares de las prestaciones económicas –o a 
su representante legal o guardador/a de 
hecho– que aporten la documentación que se 
estime necesaria para acreditar que se siguen 
cumpliendo los requisitos y obligaciones 
correspondientes. 

4.- La revisión de las prestaciones 
económicas podrá dar lugar a una modificación 
de la cuantía de la prestación, a la suspensión 
de la prestación económica o a su extinción, en 
los términos previstos en las siguientes 
secciones del presente Capítulo. 

 
Sección 1ª.- Modificación de la cuantía de 

las prestaciones económicas 
 
Artículo 25. Modificación de la 

cuantía de la prestación 
 
1.- La cuantía de las prestaciones 

económicas podrá ser modificada cuando, en el 
marco de la revisión regulada en el artículo 
anterior, se constate que se ha producido: 

 
a) una variación en la capacidad 

económica de la persona titular que incida en la 
cuantía individualizada de la prestación 
determinada en el artículo 14; 

b) una variación en las deducciones 
aplicables previstas en el artículo 15; 

 
2.- Los efectos de la modificación de 

la cuantía se retrotraerán a la fecha en la que 
se produjo la causa de la modificación. 

 
 

Sección 2ª- Suspensión del 
derecho a las prestaciones económicas 

 
Artículo 26. Causas de suspensión 
 
1.- El derecho a las prestaciones 
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eskubidea honako arrazoi hauengatik eten 
egingo da: 

a) Adinekoentzako ostatu-zerbitzuko 
atseden-zerbitzu bat (etxebizitza komunitarioa) 
eskuratzeagatik, dela gizarte-zerbitzuen 
sistema publikoko zerbitzuak, dela sistema 
horretatik kanpoko zerbitzuak, zeinetara 
pertsona Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomiko baten bidez sartzen baita, atseden-
modalitatean. 

 
Kasu horietan, adinekoentzako ostatu-

zerbitzuko atseden-zerbitzu bat (etxebizitza 
komunitarioa) eskuratzeak ez du ekarriko 
Zerbitzuari Lotutako Prestazio Ekonomikoa 
etetea autonomia pertsonala sustatzeko 
zerbitzuak eskuratzeko, baldin eta ostatu-
zerbitzuak zerbitzu horiekin parekatzeko 
moduko zerbitzurik eskaintzen ez badu eta 
zerbitzu horiek benetan erabiltzen badira. 

 
b) Eguneko arreta-zerbitzuan atseden-

zerbitzu bat eskuratzeagatik – dela gizarte-
zerbitzuen sistema publikoko zerbitzuak, dela 
sistema horretatik kanpoko zerbitzuak, 
zeinetara pertsona Zerbitzuari Lotutako 
Prestazio Ekonomiko baten bidez sartzen baita, 
atseden-modalitatean. Etete-arrazoi hori 
autonomia pertsonala sustatzeko zerbitzuei 
lotutako prestazio ekonomikoari baino ez zaio 
aplikatuko, baldin eta eguneko arreta-zerbitzuak 
zerbitzu horien antzeko zerbitzuak eskaintzen 
baditu. 

 
c) Onuraduna jarraian 45 egun baino 

gehiagoz ospitaleratzen badute. 
 
d) Honako betebehar hauek betetzean 

izandako atzerapenagatik, betiere atzerapen 
hori hilabete baino gehiagokoa ez bada, 
aipatutako epea amaitzen den egunetik 
zenbatzen hasita: 

— Prestazio ekonomikoa eman zen 
helbururako osorik erabili dela egiaztatzea. 

 
— Prestazio ekonomikoak zein 

baldintzatan erabiltzen diren egiaztatzeko 
aukera ematea. 

— Gizarte Zerbitzuek prestazio 
ekonomikoa kudeatzeko eskatzen dieten 
informazioa ematea eta dokumentazioa 
aurkeztea. 

 
2.- Aurreko d) idatz-zatian aipatutako 

atzerapena hilabetetik gorakoa bada, 
betebeharra ez dela bete ulertuko da, eta 
prestazio ekonomikoa azkendu egingo da 
ordenantza honen 29.1 i) artikuluan 
aurreikusitakoaren arabera. 

económicas se suspenderá por las siguientes 
causas: 

a) Por acceso a un servicio de respiro 
en servicio de alojamiento (vivienda 
comunitaria) para personas mayores, ya se 
trate de servicios del sistema público de 
servicios sociales, ya se trate de servicios 
ajenos a dicho sistema, a los que la persona 
accede mediante una Prestación Económica 
Vinculada al Servicio en su modalidad de 
respiro. 

En estos casos el acceso a un 
servicio de respiro en servicio de alojamiento 
(vivienda comunitaria) para personas mayores 
no determinará la suspensión de la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio para acceso a 
servicios de promoción de la autonomía 
personal, siempre que el servicio de 
alojamiento no ofrezca servicios asimilables a 
estos últimos y siempre que se haga un uso 
efectivo de los mismos. 

b) Por acceso a un servicio de respiro 
en servicio de atención diurna –ya se trate de 
servicios del sistema público de servicios 
sociales, ya se trate de servicios ajenos a dicho 
sistema, a los que la persona accede mediante 
una Prestación Económica Vinculada al 
Servicio en su modalidad de respiro. Esta 
causa de suspensión sólo será aplicable a la 
Prestación Económica Vinculada al Servicio 
para servicios de promoción de la autonomía 
personal, siempre que el servicio de atención 
diurna ofrezca servicios asimilables a los de 
estos últimos. 

c) Por ingreso de la persona 
beneficiaria en un centro hospitalario por un 
periodo continuado superior a 45 días. 

d) Por retraso en el cumplimiento de 
las siguientes obligaciones, siempre que dicho 
retraso no sea superior a 1 mes a contar de la 
fecha de vencimiento del mencionado plazo: 

 
— Acreditar que se ha destinado 

íntegramente la prestación económica a la 
finalidad para la que se concedió. 

— Permitir la comprobación de las 
condiciones en las que se utilizan las 
prestaciones económicas. 

— Facilitar la información y presentar 
la documentación que les sea requerida por los 
Servicios Sociales, que resulte pertinente para 
la gestión de la prestación económica. 

 
2.- Cuando el retraso referido en el 

presente apartado d) sea superior a un mes, se 
entenderá que no se ha cumplido la obligación, 
extinguiéndose la prestación económica en 
virtud de lo previsto el artículo 29.1 i) de la 
presente ordenanza. 
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27. artikulua – Etetearen ondorioak 

eta iraupena 
 
Prestazio ekonomikorako eskubidea 

eteteak beraren ordainketa etetea ekarriko du, 
eta ondoreak sortuko ditu data hauetatik 
aurrera: 

a) Etenaldia atseden-zerbitzu baterako 
sarbidearen ondoriozkoa denean, 26-1 
artikuluko a) eta b) idatz-zatietan aurreikusitako 
baldintzetan, atseden-zerbitzurako sarbidearen 
datatik aurrera. Kasu horretan, etenaldia 
atseden-zerbitzuan dagoen bitartean 
mantenduko da. 

b) Etenaldia ospitaleratu behar denean, 
26-1-c) artikuluan aurreikusitako baldintzetan: 

 
— 26-1-c) artikuluan aipatutako 45 

eguneko epea amaitu eta hurrengo egunetik 
aurrera. 

Etenaldiak ospitaleratze-aldian iraungo 
du, baina inola ere ez 6 hilabetetik gorako aldi 
jarraituan, etendura gauzatzen den egunetik 
zenbatzen hasita. Epe hori igarotakoan, 
prestazioa jasotzeko eskubidea automatikoki 
iraungiko da, 29.1 k) artikuluan 
aurreikusitakoaren arabera. 

 
c) Etendura 24 d) artikuluan aipatutako 

betebeharrak betetzeko hilabete baino 
gutxiagoko atzerapenagatik gertatzen denean, 
etendura ebazten den egunetik aurrera. Kasu 
horretan, etenaldiak hilabete bat iraungo du. 

 
 
28. artikulua – Prestazioaren 

ordainketa kautelaz etetea 
 
1- Prestazioa azkentzeko prozedura 

hasi den edo ez alde batera utzita, hurrengo 
atalean aurreikusitako baldintzetan, ofizioz edo 
alde batek eskatuta, prestazio ekonomikoaren 
ordainketa kautelaz eten ahal izango da, baldin 
eta prestazio ekonomikoa aitortzeko edo 
mantentzeko baldintzaren bat galtzea edo 
prestazio ekonomikoari lotutako betebeharren 
bat ez betetzea dakarren egoeraren baten 
zantzuak antzeman badira. 

 
 
2- Kasu horietan, prestazio 

ekonomikoari eusteari, prestazioa eteteari edo 
prestazioa jasotzeko eskubidea azkentzeari 
buruzko ebazpena emango da, kautelazko 
etendura hartu eta gehienez ere hiru hilabeteko 
epean. Etete hori beste hiru hilabetez luza 
daiteke, kasuaren konplexutasunak hala 
justifikatzen badu eta dagokion txostenaren 

 
Artículo 27. Efectos y duración de 

la suspensión 
 
La suspensión del derecho a la 

prestación económica implicará la suspensión 
del pago de la misma, y generará efectos a 
partir de las siguientes fechas: 

a) Cuando la suspensión se deba al 
acceso a un servicio de respiro, en los términos 
previstos en los apartados a) y b) del artículo 
26-1, a partir de la fecha de acceso al servicio 
de respiro. En este caso, la suspensión se 
mantendrá durante el periodo de estancia en el 
servicio de respiro. 

b) Cuando la suspensión se deba a 
un ingreso hospitalario, en los términos 
previstos en el artículo 26-1-c): 

— a partir del día siguiente al 
vencimiento del plazo de 45 días referido en el 
artículo 26-1-c). 

La suspensión se mantendrá durante 
el periodo de ingreso hospitalario, aunque en 
ningún caso por un periodo continuado superior 
a 6 meses, contado a partir de la fecha en que 
sea efectiva la suspensión, transcurrido el cual 
el derecho a la prestación se extinguirá 
automáticamente, conforme a lo previsto en el 
artículo 29.1 k). 

c) Cuando la suspensión se deba a 
un retraso inferior a un mes en el cumplimiento 
de las obligaciones referidas en el artículo 24 
d), a partir de la fecha de la resolución de 
suspensión. En este caso, la suspensión se 
mantendrá durante 1 mes. 

 
Artículo 28. Suspensión cautelar 

del pago de la prestación 
 
1.- Con independencia de que se 

haya iniciado o no un procedimiento de 
extinción, en los términos previstos en la 
sección siguiente, de oficio o a instancia de 
parte, se podrá proceder a la suspensión 
cautelar del pago de la prestación económica 
cuando se hubieran detectado indicios de una 
situación que implique la pérdida de alguno de 
los requisitos para el reconocimiento o 
mantenimiento de la prestación económica o de 
incumplimiento de algunas de las obligaciones 
asociadas a la prestación económica. 

2.- En tales supuestos, se resolverá 
acerca del mantenimiento de la prestación 
económica, de su suspensión o de la extinción 
del derecho a la prestación en un plazo máximo 
de tres meses desde la adopción de la 
suspensión cautelar, prorrogable por otros tres 
cuando la complejidad del caso lo justifique y 
así se motive mediante el informe 
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bidez hala arrazoitzen bada. 
 
 

3. atala - Prestazio ekonomikoak jasotzeko 
eskubidea azkentzea 

 
29. artikulua - Azkentzeko arrazoiak 
 
1.- Oro har, ordenantza honetan 

araututako prestazio ekonomikoak jasotzeko 
eskubidea azkendu egingo da honako arrazoi 
hauetakoren bat gertatzen denean: 

 
a) Titularraren heriotza. 
b) Ordenantza honetan eskatzen diren 

baldintzak, orokorrak zein bereziak, galtzea. 
 
c) Titularrak edo haren legezko 

ordezkariak edo izatezko zaintzaileak espresuki 
uko egitea. 

d) Banakako arreta-programa aldatzea, 
prestazioari lotutako zerbitzu-mota 
onuradunarentzat jada egokia ez dela zehazten 
duena. 

 
e) Azkentzearen xede den prestazio 

ekonomikoarekin bateraezina den zerbitzu edo 
prestazio ekonomikoren bat jasotzeko 
eskubidea aitortzea. 

f) Laguntza emateko ebazpenean 
ezarritako prestazio ekonomikoaren iraupen-
epea igarotzea. 

g) Behin-behinean emandako 
mendetasun-aitorpenen kasuan aurreikusitako 
baliozkotasun-epea gainditzea, Ordenantza 
honen 25.1c) artikuluan aurreikusitako prestazio 
ekonomikoaren zenbatekoa aldatzen den 
kasuetan izan ezik. 

h) Onuraduna Euskal Autonomia 
Erkidegoko beste lurralde historiko batera modu 
iraunkorrean lekuz aldatzea. 

i) Honako betebehar hauek ez 
betetzea, edo betebeharrak betetzeko 
aurreikusitako epea amaitu eta hilabete baino 
gehiagoko atzerapenarekin betetzea: 

 
— Emandako prestazio ekonomikoak 

zein baldintzatan erabiltzen diren egiaztatzeko 
aukera ematea gizarte-zerbitzuei. 

 
— Prestazio ekonomikoa eman zen 

helbururako erabili dela egiaztatzea. 
 
— Gizarte Zerbitzuek prestazio 

ekonomikoa kudeatzeko eskatzen dieten 
informazioa ematea eta dokumentazioa 
aurkeztea. 

 
j) Dokumentazio osagarrian agertu 

correspondiente. 
 
 
Sección 3ª- Extinción del derecho a 

las prestaciones económicas 
 
Artículo 29. Causas de extinción 
 
1.- Con carácter general, el derecho a 

las prestaciones económicas reguladas en la 
presente ordenanza se extinguirá cuando 
concurra alguna de las siguientes causas de 
extinción: 

a) Fallecimiento de la persona titular. 
b) Pérdida de cualquiera de los 

requisitos de acceso, comunes o específicos, 
exigidos en la presente ordenanza. 

c) Renuncia expresa por la persona 
titular o por su representante legal o 
guardador/a de hecho.  

d) Modificación del programa 
individual de atención, por la que se determine 
que el tipo de servicio al que se vincule la 
prestación ya no resulte idóneo para la persona 
beneficiaria. 

e) Reconocimiento del derecho a 
algún servicio o prestación económica que sea 
incompatible con la prestación económica 
objeto de la extinción. 

f) Transcurso del plazo de duración 
de la prestación económica fijado en la 
resolución de concesión. 

g) Vencimiento del plazo de validez 
previsto en el caso de los reconocimientos de 
dependencia dictados con carácter provisional, 
salvo en los supuestos de modificación de la 
cuantía de la prestación económica previstos 
en el artículo 25.1c) de la presente Ordenanza. 

h) Traslado permanente de la 
persona beneficiaria a otro Territorio Histórico 
de la Comunidad Autónoma del País Vasco. 

i) Incumplimiento de las siguientes 
obligaciones, o cumplimiento de las mismas 
con un retraso superior a un 1 mes a contar de 
la fecha de vencimiento del plazo previsto para 
su cumplimiento: 

— Permitir a los servicios sociales la 
comprobación de las condiciones en las que se 
utilizan las prestaciones económicas 
concedidas. 

— Acreditar que se ha destinado 
íntegramente la prestación económica a la 
finalidad para la que se concedió. 

— Facilitar la información y presentar 
la documentación que les sea requerida por los 
Servicios Sociales, que resulte pertinente para 
la gestión de la prestación económica. 

 
j) Ocultación o falsedad de los datos o 
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beharreko datuak edo informazioak ezkutatzea 
edo faltsutzea. 

k) Sei hilabetetik gorako etenaldi 
jarraitua igarotzea, etenaldia eraginkorra den 
egunetik zenbatzen hasita. 

 
 
2.- Gizarte-zerbitzuen sistema 

publikotik kanpoko zerbitzu edo zentroetara 
sartzeko, Zerbitzuari Lotutako Prestazio 
Ekonomikorako eskubidea, modalitate 
arruntean, honako egoera hauetakoren bat 
gertatzen denean iraungiko da: 

 
a) Prestazioaren onuradunaren eta 

hari lotutako zerbitzu edo zentroaren arteko 
kontratu-harremana amaitzea. 

 
b) Prestazioaren titularrak zentrotik 

justifikaziorik gabe joatea, urtean 45 egunetan 
baino gehiago. 

c) Gizarte-zerbitzuen sistema 
publikoan hutsik dagoen plaza bat ez onartzea, 
baldin eta prestazio ekonomikoari lotutako 
zerbitzuaren izaerari dagokion Lanpostu Hutsak 
Esleitzeko Zerrendan eskatzailerik zain ez 
badago. 

 
 
3.- Izaera espezifikoz, Zerbitzuari 

Lotutako Prestazio Ekonomikorako eskubidea, 
eguneko arreta-zerbitzua eskuratzeko atseden-
modalitatean, edo ostatu-zerbitzuan (etxebizitza 
komunitarioa) –kasu guztietan, gizarte-
zerbitzuen sistema publikotik kanpo–, iraungi 
egingo da honako egoera hauetakoren bat 
gertatzen denean: 

 
a) Prestazio hori eman den urte 

naturala amaitzea. 
b) Adinekoak ostatu-zerbitzuan 

sartzea (etxebizitza komunitarioa), dela gizarte-
zerbitzuen sistema publikoko zerbitzuetan, dela 
hortik kanpo, zerbitzuari lotutako prestazio 
ekonomiko baten bidez, modalitate arruntean. 

 
 
4.- Aurreko paragrafoetan jasotako 

kasuetan, onuradunaren heriotzaren kasuan 
izan ezik, onuradunaren eskubidea azkendu 
aurretik prestazioa kautelaz eten ez bada, 15 
eguneko entzunaldi-izapidea emango zaio, 
arrazoiak eta alegazioak aurkezteko epea 
adierazita. 

 
 
 
30. artikulua – Azkentzearen 

ondorioak 

informaciones que deben figurar en la 
documentación complementaria. 

k) Transcurso de un periodo 
continuado de suspensión superior a 6 meses 
contados a partir de la fecha en que sea 
efectiva la suspensión. 

 
2.- Con carácter específico, el 

derecho a la Prestación Económica Vinculada 
al Servicio en su modalidad ordinaria, para el 
acceso a servicios o centros ajenos al sistema 
público de servicios sociales se extinguirá 
cuando concurra alguna de las siguientes 
circunstancias: 

a) Extinción de la relación contractual 
entre la persona beneficiaria de la prestación y 
el servicio o centro al que se encontrara 
vinculada. 

b) Ausencia injustificada del centro 
por la persona titular de la prestación por 
período superior a 45 días al año. 

c) No aceptación de una plaza 
vacante en el sistema público de servicios 
sociales en los casos en los que no haya 
personas solicitantes en espera en la Lista de 
Asignación de Vacantes correspondiente a la 
naturaleza del servicio al que estuviera 
vinculada la prestación económica. 

 
3.- Con carácter específico, el 

derecho a la Prestación Económica Vinculada 
al Servicio, en su modalidad de respiro para 
acceso al servicio de atención diurna, en 
servicio de alojamiento (vivienda comunitaria) 
para personas mayores, –en todos los casos, 
ajenos al sistema público de servicios sociales–
, se extinguirá cuando concurra alguna de las 
siguientes circunstancias: 

a) Finalización del año natural para el 
que se concedió dicha prestación. 

b) Ingreso en servicio de alojamiento 
(vivienda comunitaria) para personas mayores, 
ya sea en servicios del sistema público de 
servicios sociales, ya sean ajenos a él, a los 
que se accede a través de una Prestación 
Económica Vinculada al Servicio, en su 
modalidad ordinaria. 

4.- En los supuestos contenidos en 
los párrafos anteriores, salvo en el caso de 
fallecimiento de la persona beneficiaria, si no 
se hubiese procedido a la suspensión cautelar 
de la prestación, con anterioridad a la extinción 
del derecho de la persona beneficiaria, se le 
dará trámite de audiencia, por un periodo de 15 
días, con indicación de los motivos y plazo para 
alegaciones. 

 
Artículo 30. Efectos de la extinción 
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1- Eskubidea azkentzeak prestazioaren 
ordainketa etetea ekarriko du. 

2- Prestazio ekonomikoak amaitzearen 
ondorioak azkentzeko arrazoia gertatzen den 
egunetik aurrera ulertuko dira. 

 
3- Prestazioa artikuluaren 1 j) idatz-

zatian aipatutako arrazoiengatik azkentzen 
bada titularrak ezin izango du ordenantza 
honetan araututako prestazio ekonomikorik 
berriro eskatu, iraungitze-datatik urtebeterako 
epean. 

 
 

V. TITULUA - BIDEGABEKO PRESTAZIOAK 
ITZULTZEA 

 
 
31. artikulua - Bidegabeko 

prestazioak itzultzea 
 
1.- Aldatzeko, eteteko edo azkentzeko 

prozedura baten ondorioz, edo beste edozein 
arrazoirengatik, ordenantza honetan araututako 
edozein prestazio ekonomiko bidegabe edo 
behar ez bezalako zenbatekoan jaso dela 
egiaztatzen bada, titularrak itzuli egin beharko 
du, salbu eta itzulketa eskatzeko arrazoia 33. 
artikuluan aurreikusitako moduan preskribatu 
bada. 

 
2- Prestazioa bidegabeki jaso dela edo 

dagokion kopurua baino gehiago jaso dela uste 
baldin bada, hori zehazten duen ebazpenak 
itzultzeko betebeharra ezarriko dio onuradunari. 

 
 
32. artikulua – Kopuru okerreko 

prestazioak itzultzeko prozedura 
 
1.- Aurreko artikuluan aurreikusitako 

edozein kasutan, bidegabeki jasotako 
prestazioak edo jaso behar ziren baino kopuru 
handiagoak jaso izatekotan, itzultzeko 
prozedura hasiko da. 

2.- Prozedura hasitakoan, titularrari 
jakinaraziko zaio prozedura hasi dela, zergatik 
hasi dela eta ondorio ekonomikoak ekar 
ditzakeela adieraziko zaio. Baita ebazteko eta 
jakinarazteko epea ere. Interesdunek, 
jakinarazpen-datatik gehienez hilabeteko 
epean, egokitzat jotzen dituzten alegazioak 
aurkeztu ahal izango dituzte. 

 
3.- Alegazioak jaso ondoren edo epe 

hori igaro eta alegaziorik aurkeztu ez bada, 
gehienez ere hilabeteko epean ebazpena 
emango da, prestazioa bidegabe edo behar ez 
bezala jaso den ala ez adierazteko. Ebazpen 

1.- La extinción del derecho implicará 
el cese del pago de la prestación. 

2.- Los efectos de la extinción de las 
prestaciones económicas se entenderán desde 
la fecha en que se produzca la causa de la 
extinción. 

3.- Si la prestación se extinguiera por 
las causas referidas en el apartado 1 j) del 
artículo anterior, la persona titular no tendrá la 
posibilidad de volver a solicitar ninguna de las 
prestaciones económicas reguladas en la 
presente Ordenanza por un periodo de un año 
a contar de la fecha de extinción. 

 
TÍTULO V.- REINTEGRO DE PRESTACIONES 

INDEBIDAS 
 
 
Artículo 31. Reintegro de 

prestaciones indebidas 
 
1.- Si, como consecuencia de un 

procedimiento de modificación, suspensión o 
extinción, o por cualquier otra circunstancia, se 
comprobara la percepción indebida o en 
cuantía indebida de cualquiera de las 
prestaciones económicas reguladas en la 
presente ordenanza, la persona titular deberá 
reintegrarla, salvo que la acción para solicitar el 
reintegro hubiera prescrito en los términos 
previstos en el artículo 33. 

2.- En el caso de que se estime la 
existencia de una situación de percepción 
indebida o en cuantía indebida, la resolución 
que lo determine impondrá a la persona 
beneficiaria la obligación de reintegro. 

 
Artículo 32. Procedimiento para el 

reintegro de prestaciones indebidas 
 
1.- En cualquiera de los supuestos 

previstos en el artículo anterior, se iniciará el 
procedimiento de reintegro de prestaciones 
indebidas o en cuantía indebida. 

 
2.- Iniciado el procedimiento, se 

notificará a la persona titular la incoación del 
mismo, las causas que lo fundamentan y sus 
posibles consecuencias económicas, así como 
el plazo para la resolución y notificación- Las 
personas interesadas, en un plazo máximo de 
un mes a partir de la fecha de notificación, 
podrán formular las alegaciones que estimen 
pertinentes.  

3.- Recibidas las alegaciones o 
transcurrido el plazo señalado sin que se 
hubiesen formulado, se dictará, en el plazo 
máximo de un mes, la correspondiente 
resolución declaratoria o no de la situación de 
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hori arrazoituta egon beharko da. 
 
4- Prestazioa bidegabe edo behar ez 

bezalako zenbatekoan jaso dela uste bada, 
aurreko paragrafoan aurreikusitako ebazpenak 
bidezkoak diren zenbatekoak itzultzeko 
betebeharra adieraziko du, eta bertan finkatuko 
du interesdunak betebehar hori gauzatzeko 
izango duen gehieneko epea, baita, hala 
badagokio, ordainketa zatikatzeko akordio 
baten esparruan egin beharreko hileko 
itzulketen kopurua eta zenbatekoa ere. 
Horretarako, ofizioz konpentsatu edo 
deskontatu ahal izango dira titularrak hilero 
jasotzen dituen prestazio ekonomikoak. 

 
 
 
 
33. artikulua - Itzulketaren eta 

preskripzioaren prozedura iraungitzea 
 
1.- Aurreko artikuluko 3. paragrafoan 

aurreikusitako itzulketa-prozedura ebazteko 
epea amaituta, berariazko ebazpenik eman eta 
jakinarazi ez bada, prozedura iraungi egingo da, 
eta prozedura hori deklaratzen duen ebazpenak 
jarduketak artxibatzeko aginduko du. Prozedura 
interesdunari egotz dakiokeen arrazoiren 
batengatik gelditu bada, ebazteko eta ebazpena 
jakinarazteko epearen zenbaketa eten egingo 
da. 

 
2.- Administrazioak erreklamatu gabe 

edo aurreko artikuluan aurreikusitako moduan 
ordainketa zatikatzea erabaki gabe bidegabe 
jasotako zenbatekoak itzultzeko betebeharrak 
bost urteko epea igarotzeagatik preskribatuko 
du, ez-betetzea egiaztatzean eman beharreko 
ebazpenari kalterik egin gabe.  

 
 

VI. TITULUA - PRESTAZIO EKONOMIKOEN 
ETA ARRETAREN KALITATEAREN 

JARRAIPENA 
 
34. artikulua - Prestazio 

ekonomikoen jarraipena 
 
1- Prestazio ekonomikoen jarraipena 

egingo da, egiaztatzeko prestazio horiek eman 
ziren helburuetarako erabiltzen direla eta 
titularrek, prestazio ekonomiko horien bidez, 
beren premiei behar diren intentsitatean eta 
kalitatean erantzuteko arreta egokia jasotzen 
dutela. 

 
2- Aurreko paragrafoan 

aurreikusitakoaren ondorioetarako, prestazio 

percepción indebida, o en cuantía indebida, de 
la prestación, la cual deberá estar motivada. 

4.- En el caso en el que se estime la 
existencia de una situación de percepción 
indebida o en cuantía indebida de la prestación, 
la resolución prevista en el párrafo anterior 
declarará la obligación de reintegrar las 
cantidades que procedan, fijando en la misma 
el plazo máximo del que dispondrá la persona 
interesada para hacer efectiva dicha obligación 
así como el número y cuantía de las 
devoluciones de carácter mensual a realizar, en 
su caso, en el marco de un acuerdo de 
fraccionamiento de pago. A tales efectos, se 
podrá proceder de oficio a la compensación o 
descuento mensual de prestaciones 
económicas que estuviere percibiendo la 
persona titular. 

 
Artículo 33. Caducidad del 

procedimiento de reintegro y prescripción 
 
1.- Vencido el plazo previsto para la 

resolución del procedimiento de reintegro 
previsto en el párrafo 3 del artículo anterior, sin 
que se haya dictado y notificado resolución 
expresa, se producirá la caducidad del 
procedimiento y la resolución que la declare 
ordenará el archivo de las actuaciones. En los 
supuestos en que el procedimiento se hubiera 
paralizado por causa imputable a la persona 
interesada se interrumpirá el cómputo del plazo 
para resolver y notificar la resolución. 

2.- La obligación de reintegrar las 
cantidades indebidamente percibidas sin que la 
administración las reclame o sin que se 
acuerde un fraccionamiento de pago en los 
términos previstos en el artículo anterior, 
prescribirá, por transcurso del plazo de cinco 
años, sin perjuicio de la resolución que proceda 
dictar al acreditarse el incumplimiento.  

 
TÍTULO VI. - SEGUIMIENTO DE LAS 

PRESTACIONES ECONÓMICAS Y DE LA 
CALIDAD DE LA ATENCIÓN 
 
Artículo 34. Seguimiento de las 

prestaciones económicas 
 
1.- Se procederá al seguimiento de 

las prestaciones económicas con el fin de 
verificar que se aplican a las finalidades para 
las que se concedieron y que las personas 
titulares de las mismas obtienen, mediante 
estas prestaciones económicas, la atención 
adecuada para responder a sus necesidades 
en intensidad y en calidad. 

2.- A efectos de lo previsto en el 
párrafo anterior, se podrá requerir a la persona 
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ekonomikoaren titularrari – edo haren legezko 
ordezkariari edo izatezko zaintzaileari – eskatu 
ahal izango zaio modu frogagarrian egiazta 
dezala aitortutako prestazio ekonomikoari 
aplikatutako xedea. 

3- Oro har, gutxienez urteko jarraipena 
egingo da. Era berean, jarraipen ohikoagoak 
egitea erabaki ahal izango da, hartzaileen 
artean inguruabar espezifikoak daudenean. 

. 
 
4- Era berean, ofizioz berrikusi ahal 

izango da 14. artikuluan definitutako prestazio 
ekonomikoaren banakako zenbatekoa 
kalkulatzeko kontuan hartutako ahalmen 
ekonomikoa. 

5.- Zerbitzuari lotutako Prestazio 
Ekonomikoaren kasuan, gizarte-zerbitzuen 
sistema publikotik kanpoko zerbitzu edo 
zentroetara sartzeko modalitate arruntean, 
jarraipenaren helburua izango da: 

a) Prestazio ekonomikoaren titularrak 
prestazio ekonomikoa lotzen zaion zerbitzu edo 
zentroaren erabiltzaile izaten jarraitzen duela 
egiaztatzea. 

b) Laguntza mota, intentsitatea eta 
kalitatea prestazio ekonomikoaren titularraren 
beharretara behar bezala egokitzen direla 
egiaztatzea. 

c) Gizarte-zerbitzuetako zerbitzu eta 
zentroak baimentzeko ardura duen foru-
zerbitzuari kontsulta eginez, egiaztatu behar da 
prestazio ekonomikoa lotzen zaion zerbitzuak 
edo zentroak baimen horretarako eta zerbitzuari 
lotutako prestazio ekonomiko baten esparruan 
egiaztatzeko eskatzen diren baldintzak betetzen 
dituela. 

d) Prestazioaren titularrak urtean 
gutxienez 8 hilabetez Arabako Lurralde 
Historikoan benetako bizilekua duela 
egiaztatzea, prestazioa babes-maila 
osagarriaren barruan sartzen denean, 
Ordenantza honen 7.2 artikuluan 
aurreikusitakoarekin bat etorriz. 

 
 

XEDAPEN GEHIGARRIA 
Salbuespen-egoerak. 

 
1.- Salbuespen gisa, inguruabarrek 

hala eskatzen dutenean eta txosten teknikoek 
hala baloratzen eta justifikatzen dutenean, 
honako salbuespen hauek aplikatu ahal izango 
dira: 

a) Ordenantza honen 13., 14. eta 15. 
artikuluetan xedatutakoaren arabera 
zehaztutako prestazioen gaineko zenbateko 
gehigarri bat ematea, kasuen arabera 
aplikagarriak diren heinean, Gizarte Zerbitzuen 

titular de la prestación económica –o de su 
representante legal o guardador/a de hecho– 
que acredite fehacientemente el destino 
aplicado a la prestación económica que se le 
hubiera reconocido. 

3.- Con carácter general, se realizará 
como mínimo, un seguimiento anual- 
Asimismo, podrá acordarse la realización de 
seguimientos más frecuentes cuando 
concurran circunstancias específicas en las 
personas perceptoras. 

4.- Asimismo, se podrá proceder, de 
oficio, a la revisión de la capacidad económica 
que se hubiera tenido en cuenta en el cálculo 
de la cuantía individualizada de la prestación 
económica definida en el artículo 14. 

5.- En el caso de la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio, en su 
modalidad ordinaria de acceso a servicios o 
centros ajenos al sistema público de servicios 
sociales, el seguimiento tendrá por objeto: 

a) Comprobar que la persona titular 
de la prestación económica sigue siendo 
usuaria del servicio o centro al que se vincula la 
prestación económica. 

b) Comprobar que el tipo de apoyos, 
su intensidad y su calidad se ajustan 
adecuadamente a las necesidades de la 
persona titular de la prestación económica. 

c) Comprobar, mediante consulta al 
servicio foral responsable de la autorización de 
los servicios y centros de servicios sociales, 
que el servicio o centro al que se vincula la 
prestación económica mantiene los requisitos 
exigidos para dicha autorización y para su 
acreditación en el marco de una Prestación 
Económica Vinculada al Servicio. 

d) Comprobar que la persona titular 
de la prestación tiene su residencia efectiva en 
el Territorio Histórico de Álava durante un 
período mínimo de 8 meses al año, cuando la 
prestación se enmarque en el nivel de 
protección adicional, de acuerdo con lo previsto 
en el artículo 7.2- de la presente Ordenanza. 

 
 
DISPOSICIÓN ADICIONAL 
Situaciones de excepcionalidad. 
 
1.- Excepcionalmente, cuando las 

circunstancias así lo exijan y los informes 
técnicos así lo valoren y justifiquen, se podrá, 
aplicar las siguientes excepciones: 

 
a) conceder una cuantía adicional 

sobre las prestaciones determinadas conforme 
a lo dispuesto en los artículos 13, 14,  y 15 de 
la  presente ordenanza , en cuanto resulten de 
aplicación según los casos, a las personas que, 
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ustez ikuspegi sozioekonomiko batetik 
babesgabetasun-egoera berezian dauden 
pertsonei, adinekoentzako eguneko arreta-
zerbitzuan edo adinekoentzako ostatu-
zerbitzuan (etxebizitza komunitarioa) sartzeko 
aukera emateko, modalitate arruntean zein 
atsedenerako modalitatean. 

 
Adinekoak ezohiko babesgabezia-

egoera duela ulertuko da, ikuspegi 
sozioekonomiko batetik, aldi berean honako 
inguruabar hauek gertatzen direnean: 

 
— Pertsonak eguneko arreta-

zerbitzuan edo adinekoentzako ostatu-
zerbitzuan (etxebizitza komunitarioa) sartu 
behar duenean – dela atsedenaldi baterako, 
dela denbora luzeagorako –, bere premietarako 
eta egoera pertsonalerako alternatiba egoki 
bakar gisa, asistentziaren ikuspegitik. 
Horretarako, dagokion zentro edo zerbitzurako 
sarbidea mendekotasuna duen pertsonarentzat 
egokia den laguntza-aukera bakarra dela 
justifikatzeko, txosten tekniko bat egingo da, eta 
administrazio-espedienteari erantsiko zaio. 

 
 
— Bere gaitasun ekonomikoa, 13., 14. 

eta 15. artikuluetan xedatutakoaren arabera 
zehaztutako prestazioaren zenbatekoari 
gehituta, kasuen arabera aplikatzekoak diren 
heinean, dagokion zentro edo zerbitzuari 
dagokion prezioa ordaintzeko nahikoa ez 
denean, edo, gaitasun ekonomiko nahikoa izan 
arren, pertsonak ez duenean behar adinako 
likideziarik prezio hori ordaintzeko, egoera 
horiek dagozkion gizarte-zerbitzuen prezio 
publikoak arautzen dituen udal araudian 
zehazten diren baldintzetan. Ondorio 
horietarako, kaudimen edo likidezia nahikoa ez 
bada, administrazio-espedientea jasoko duen 
txosten baten bidez baloratuko da. 

 
 
Babesgabeziako salbuespenezko 

egoera hautemateko, aurreko irizpideez gain, 
kontuan hartu ahal izango dira bizigarritasun- 
eta ekipamendu-baldintza desegokiak eta 
prestaziorako eskubidea duen pertsonaren 
ohiko etxebizitzan arkitektura-oztopoak egotea. 

 
Kasu guztietan, a) idatz-zati honetan 

araututako zenbateko gehigarriak ordainketa 
geroratzea eta zorra aitortzea ekarriko du, eta 
dagozkien gizarte-zerbitzuen prezio publikoak 
arautzen dituen foru-araudian horiei buruz 
jasotako aurreikuspenak aplikatuko dira. 

 
 

a juicio de los Servicios Sociales, se 
encuentren en una situación excepcional de 
desamparo desde una perspectiva 
socioeconómica, con el fin de posibilitar su 
ingreso en el servicio de atención diurna para 
personas mayores, en servicio de alojamiento 
(vivienda comunitaria) para personas mayores, 
ya sea en modalidad ordinaria o de respiro. 

Se entenderá que concurre en la 
persona mayor una situación excepcional de 
desamparo desde una perspectiva 
socioeconómica cuando se den, 
simultáneamente, las siguientes circunstancias: 

— Cuando la persona necesite 
ingresar en el servicio de atención diurna, en el 
servicio de alojamiento (vivienda comunitaria) 
para personas mayores, –ya sea para un 
periodo de respiro ya sea por un periodo 
superior de tiempo–, como única alternativa 
adecuada a sus necesidades y a su situación 
personal desde una perspectiva asistencial. A 
estos efectos, la justificación del acceso al 
centro o servicio de que se trate como única 
alternativa asistencial adecuada para la 
persona dependiente, se realizará mediante la 
elaboración de un informe técnico que se 
incorporará al expediente administrativo. 

— Cuando su capacidad económica, 
sumada a la cuantía de la prestación 
determinada conforme a lo dispuesto en los 
artículos 13, 14 y 15 en cuanto resulten de 
aplicación según los casos, sea insuficiente 
para pagar el precio correspondiente al centro 
o servicio del que se trate, o cuando, aun 
teniendo capacidad económica suficiente, la 
persona no disponga de liquidez suficiente para 
el pago de dicho precio, en los términos en los 
que tales situaciones se determinen en la 
normativa municipal reguladora de los precios 
públicos de los servicios sociales 
correspondientes. A estos efectos, la 
insuficiencia de la capacidad económica o de la 
liquidez será valorada mediante un informe que 
se incorporará al expediente administrativo. 

A efectos de apreciar la situación 
excepcional de desamparo, además de los 
criterios anteriormente mencionados, podrán 
considerarse, las condiciones inadecuadas de 
habitabilidad o equipamiento y la existencia de 
barreras arquitectónicas en el domicilio habitual 
de la persona con derecho a la prestación. 

En todos los casos, la cuantía 
adicional regulada en el presente apartado a) 
dará lugar a un aplazamiento de pago y a un 
reconocimiento de deuda, siendo aplicables las 
previsiones contenidas con respecto a los 
mismos en la normativa foral reguladora de los 
precios públicos de los servicios sociales 
correspondientes. 
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Kasu horietan, bermeak eskatu ahal 
izango dira, berme horiek dagozkien gizarte-
zerbitzuen prezio publikoak arautzen dituen 
aipatutako udal araudian zehazten eta 
artikulatzen diren baldintzetan. 

 
b) Zerbitzuari lotutako prestazio 

ekonomikoa aitortzea Euskal Autonomia 
Erkidegoko beste lurralde historiko batzuetako 
edo mugakide diren beste autonomia-erkidego 
batzuetako zentroetan sartzeko, betiere zentro 
horiek jarduteko baimena badute lurralde 
historiko edo erkidego horretan, eta 
egonaldiaren iraupena salbuespen-ebazpenean 
zehaztuko da. 

 
 
2) Atseden-modalitaterako, lotzen den 

zentroa edo zerbitzua beste edozein lurralde 
historikotan edo mugakide den beste 
autonomia-erkidego batean egon ahal izango 
da, eta dagokion organo eskudunak emandako 
funtzionamendu-baimena edota ziurtagiria izan 
beharko ditu, baita eskatzaileak aurkeztu 
beharreko dokumentazioa ere. 

 
 

XEDAPEN IRAGANKORRA 
Mendekotasun-maila kontuan hartzea. 

 
Ordenantza honetan jasotako 

mendetasun-mailari buruzko aipamenak 
20/2012 Dekretuaren aurretikoak dira. Izan ere, 
Aurrekontu Egonkortasuna Bermatzeko eta 
Lehiakortasuna Sustatzeko Neurriei buruzko 
uztailaren 13ko 20/2012 Errege Dekretuak 
mendetasun-mailak ezabatu zituen. Beraz, 
pertsonen mendetasun-egoera berrikusten ez 
den bitartean maila horiek aplikatuko dira. Eta, 
berrikusten direnetik aurrera, gradua baino ez 
da adieraziko. 

 
 
 
XEDAPEN INDARGABETZAILEA 
 
Indargabetuta geratzen dira ordenantza 

honetan xedatutakoaren aurka doazen maila 
bereko edo beheragoko xedapen guztiak. 

 
 

AZKEN XEDAPENA 
Azken xedapenetatik lehenengoa. Ordezko 

araubidea. 
 
1.- Ordenantza honetan berariaz 

aurreikusten ez den guztirako, zerbitzuak 
emateagatiko edo jarduerak egiteagatiko prezio 
publikoetan xedatutakoa aplikatuko da. 

En tales supuestos se podrá exigir 
garantías en los términos en los que dichas 
garantías se determinen y articulen en la 
referida normativa municipal, reguladora de los 
precios públicos de los servicios sociales 
correspondientes. 

b) Reconocer la Prestación 
Económica Vinculada al Servicio para acceder 
a centros situados en otros Territorios 
Históricos de la Comunidad Autónoma Vasca o 
en otras Comunidades Autónomas limítrofes, 
siempre que dichos centros dispongan de 
autorización de funcionamiento en dicho 
Territorio Histórico o Comunidad, 
determinándose la duración de la estancia en la 
resolución de excepcionalidad. 

 
2.- Para la modalidad de respiro, el 

centro o servicio al que se vincula podrá estar 
situado en cualquier otro Territorio Histórico u 
otra Comunidad Autónoma limítrofe, que 
deberá contar con autorización de 
funcionamiento y/o acreditación emitida por el 
correspondiente órgano competente y 
documentación que deberá ser presentada por 
la persona solicitante. 

 
DISPOSICIÓN TRANSITORIA 

Consideración del nivel de dependencia. 
 
Las referencias al grado de 

dependencia contenidas en la presente 
ordenanza deberán considerarse realizadas al 
grado y nivel de dependencia en los supuestos 
de personas que hubieran sido valoradas con 
anterioridad a la eliminación de los niveles de 
dependencia contenida en el Real Decreto 
20/2012, de 13 de julio, de Medidas para 
Garantizar la Estabilidad Presupuestaria y de 
Fomento de la competitividad, en tanto no se 
proceda a una revisión de su situación de 
dependencia, en cuyo caso, la nueva 
valoración sólo se expresará en grado. 

 
DISPOSICIÓN DEROGATORIA 
 
Quedan derogadas cuantas 

disposiciones de igual o inferior rango se 
opongan a lo dispuesto en la presente 
ordenanza. 

 
DISPOSICIÓN FINAL 

Disposición final primera. Régimen 
supletorio. 

 
1- Para todo lo que no se prevea 

expresamente en la presente ordenanza, será 
de aplicación lo dispuesto en los precios 
públicos por prestación de servicios o 
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2- Lehenengo paragrafoan aipatutako 

arauek berariaz aurreikusten ez duten 
guztirako, honako xedapen hauek aplikatuko 
dira osagarri gisa: 12/2008 Legea, abenduaren 
5ekoa, Gizarte Zerbitzuei buruzkoa; 185/2015 
Dekretua, urriaren 6koa, Gizarte Zerbitzuen 
Euskal Sistemaren Prestazio eta Zerbitzuen 
Zorroari buruzkoa; 39/2006 Legea, abenduaren 
14koa, Autonomia Pertsonala Sustatzeari eta 
Mendetasun-egoeran dauden Pertsonak 
Zaintzeari buruzkoa; eta 39/2015 Legea, 
urriaren 1ekoa, Administrazio Publikoen 
Administrazio Prozedura Erkidearena, baita 
indarrean dauden eta bat datozen eta aplikatu 
behar diren legezko xedapenak ere. 

 
3- Oro har, arau espezifikoei egindako 

erreferentziak, estatukoak, autonomikoak edo 
foralak izan, unean-unean gai horiei buruz 
indarrean dagoen araudiari buruzkoak direla 
ulertu beharko da. 

 
 

Azken xedapenetatik bigarrena.  Indarrean 
sartzea 

 
Ordenantza hau 2026ko urtarrilaren 

1ean sartuko da indarrean. 

realización de actividades. 
2- Para todo lo que no prevean 

expresamente las normas referidas en el 
párrafo 1, serán de aplicación supletoria las 
disposiciones de la Ley 12/2008, de 5 de 
diciembre, de Servicios Sociales; del Decreto 
185/2015, de 6 de octubre, de Cartera de 
Prestaciones y Servicios del Sistema Vasco de 
Servicios Sociales; de la Ley 39/2006, de 14 de 
diciembre, de Promoción de la Autonomía 
Personal y Atención a las Personas en 
Situación de Dependencia; y de la Ley 39/2015, 
de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas, así como las correspondientes 
disposiciones legales vigentes que resulten de 
concordante y pertinente aplicación. 

3- Con carácter general, las 
referencias realizadas a normas específicas ya 
sean estatales, autonómicas o forales, deberán 
entenderse referidas a la normativa que, en 
cada momento, se encuentre vigente en 
relación con dichas materias. 

 
Disposición final segunda. Entrada en vigor 

 
 
La presente ordenanza entrará en vigor 

el 1 de enero de 2026. 
 

 

 

EGINBIDEA.- Gizarte Zerbitzuen Euskal Sistemaren zerbitzuari lotutako prestazio 
ekonomikoa arautzen duen udal ordenantza, Udalbatzak onartu zuen 2025eko urriaren 20an egindako 
bilkuran, eta ALHAOn (124. zk., 2025eko urriaren 31koa) eta udaletxeko iragarki-oholean argitaratu 
zen, 30 egunez jendaurrean egon zedin. Jendaurrean jartzeko epean erreklamazioak aurkeztu 
zirenez, ezetsi egin ziren 2025eko abenduaren 15eko osoko bilkuran. Oso-osorik argitaratu da 
ALHAOn, 147. zenbakian, 2025eko abenduaren 29an. 

DILIGENCIA.- Se extiende para hacer constar que la ordenanza municipal que regula la 
prestación económica vinculada al servicio del Sistema Vasco de Servicios Sociales, fue aprobada 
por esta Corporación en sesión celebrada el día 20 de octubre de 2025, y publicada en el BOTHA (nº 
124 de fecha 31 de octubre de 2025) y en el tablón de anuncios del ayuntamiento para su exposición 
al público durante el plazo de 30 días. Habiéndose presentado reclamaciones en el periodo de 
exposición, estas fueron desestimadas en sesión de pleno de fecha 15 de diciembre de 2025. 
Publicada íntegramente en el BOTHA nº 147 de fecha 29 de diciembre de 2025. 

 

ELEKTRONIKOKI SINATUTAKO DOKUMENTUA 

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRÓNICAMENTE 
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